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GIPUZKOAKO FORU ALDUNDIA 

OGASUN ETA FINANTZA DEPARTAMENTUA 

2025eko Zerga Egiaztapenerako Plana 

2025eko Zerga Egiaztapenerako Plana onartu du Ogasun eta 
Finantza Departamentuak 2025eko mar txoa ren 20ko 96/2025 
Foru Aginduaren bidez. Azken horren eranskin gisa, 2025eko 
Ikuskaritza Plana eta horri buruzko irizpide orokorrak jasota daude.

 

2005eko mar txoa ren 8ko 2/05 Foru Arauak, Gi puz koa ko 
zergen Foru Arau Orokorrak, 112. artikuluan jasotakoa betez, 
Zerga Egiaztapenerako Planak eta horren eranskinak izaera erre -
serbatua dute, baina ez, ordea, hari buruzko irizpide orokorrak. 
Hori dela eta, jarraian azken horiek argitaratuko dira. 

Donostia, 2025eko martxoaren 20a.—Ogasun eta Finantza 
Departamentuko idazkari teknikoa. (2268) 

Ogasun eta Finan tza Departamentuaren 2025. urte-
ko Zerga Egiaztapenerako Plana. 

SARRERA 

Gipuzkoako Foru Aldundiaren barruan, Ogasun eta Finan tza 
Departamentua da Ekonomia Ituna garatu eta gauza tze ko esku-
mena duen organoa, bai araugin tza lanaren bitartez bai tribu-
tuen ku dea ke ta, ikuskapena, bilketa eta berrikuspena eginez.  
 

Arauak emateko ahalmenak tresna bat izan behar du abe-
rastasuna hobeto birbana tze ko eta Gi puz koa ko ekonomia bul -
tza tzeko, eragileengan segurtasuna eta egonkortasuna sortuz.  
 

Gainera, Ekonomia Itunak behar diren baliabideak eskaini 
behar ditu erakunde maila desberdinetarako, zerbi tzu publikoak 
manten tze a berma tze ko. 

Baliabide horiek eskura jar tzen dituen zerga sistemak prin -
tzi pio hauek errespetatu behar ditu beti: justizia, berdintasuna, 
progresibitatea, zama tributarioaren banaketa ekitatiboa, eta 
ez-konfiskagarritasuna. 

Testuinguru horretan, 2/2005 Foru Arauak, Zergen Foru Arau 
Orokorrak, 112. artikuluan dio urtean behin Zerga Egiaztapene-
rako Plan bat prestatu beharko dela, eta haren barruan Ikuskapen 
Plana ere sartu. Izan ere, hura da Ogasun eta Finan tza Departa-
mentuak balia tzen duen tresna unitate desberdinetatik zerga 
iruzurraren aurka urtero egiten den lana bul tza tu, koordinatu eta 
antola tze ko. 

Txo sten honetan, beraz, 2025erako Zerga Egiaztapenerako 
Plana aurkezten da, gizarte osoaren eta, bereziki, jarduera eko-
nomikoaren digitalizazioa gora egiten ari den testuinguru batean, 
non negozio berriak sor tzen, merkatu eta diru digital berriak 
ager tzen eta teknologia berriak ezagu tzen ari baitira. Testuinguru 
horretan, informazioak badu, eduki ere, balio handiagoa.  
 

Ildo horretan, 2024ko ekitaldian kon tso lidatu den TicketBai 
proiektuak erronka berriak dakar tza informazioaren ku dea ke tan, 

DIPUTACIÓN FORAL DE GIPUZKOA 

DEPARTAMENTO DE HACIENDA Y FINANZAS 

Plan de Comprobación Tributaria para el año 2025 

Por Orden Foral 96/2025 de 20 de marzo del Departamen-
to de Hacienda y Finanzas, se ha aprobado el Plan de Compro-
bación Tributaria para el año 2025, que incluye como anexo el 
Plan de Inspección del ejercicio 2025, así como los criterios ge-
nerales que lo informan. 

En cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 112 de la Nor -
ma Foral 2/2005 de 8 de marzo General Tributaria, el Plan de 
Comprobación Tributaria y sus anexos tienen carácter reservado. 
No así los criterios generales que lo informan, que se publican a 
continuación. 

San Sebastián, a 20 de marzo de 2025.—La secretaria téc-
nica del Departamento de Hacienda y Finanzas. (2268) 

Plan de Comprobación Tributaria del Departamento 
de Hacienda y Finanzas para el ejercicio 2025. 

INTRODUCCIÓN 

El Departamento de Hacienda y Finanzas es el órgano com-
petente dentro de la Diputación Foral de Gi puz koa para el de sa -
rro llo y ejecución del Concierto Económico, mediante el de sa rro -
llo normativo, así como la gestión, inspección, recaudación y re-
visión de los tributos. 

La capacidad normativa ha de ser instrumento para lograr 
una mejor redistribución de la riqueza, así como para el impulso 
de la economía de Gi puz koa, generando seguridad y estabilidad 
en los diferentes agentes. 

Además, el Concierto Económico ha de proveer los recursos 
suficientes para los diferentes niveles institucionales que garan-
ticen el sostenimiento de los servicios públicos. 

El sistema tributario que provee dichos recursos debe respe-
tar los principios de justicia, igualdad, progresividad, equitativa 
distribución de la carga tributaria y no confiscatoriedad.  
 

En este contexto, el artículo 112 de la Norma Foral 2/2005, 
de 8 de marzo, General Tributaria del Territorio Histórico de Gi -
puz koa, contempla la elaboración anual de un Plan de Compro-
bación Tributaria que incluirá un Plan de Inspección. Esta es, 
pues, la herramienta de que se dota el Departamento de Ha-
cienda y Finanzas para impulsar, coordinar y ordenar la actuación 
anual de las distintas unidades en la lucha contra el fraude. 

Se procede, por tanto, a la elaboración del Plan de Compro-
bación Tributaria para el año 2025 en un entorno marcado por 
el creciente avance de la digitalización de la sociedad en su con-
junto y de la actividad económica en particular, que está llevando 
a la creación de nuevos negocios, la apertura a nuevos mercados 
y monedas digitales, y el acceso a nuevas tecnologías. En este 
contexto la información, si cabe, tiene incluso un mayor valor. 

En esta línea, el proyecto TicketBai, que se ha consolidado 
en el ejercicio 2024, supone nuevos retos en la gestión de la in-
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zerga betebeharrak be te tze ko ematen den lagun tzan eta Gi puz -
koa ko Foru Ogasunak iruzurraren aurka egiten duen lanean.  
 

Egoera hori kontuan hartuta, Euskal Autonomia Erkidegoko 
Iruzur Fiskalaren aurka Borroka tze ko Plan Bateratua prestatu da. 

Eusko Legebil tza rraren 2013ko irailaren 26ko bilkurako eki-
menean, zeinaren bitartez 6. ebazpena one tsi bai tzen, «beha rrez -
ko tzat jo tzen da Iruzur Fiskalaren aurka Borroka tze ko Ba tzo r dea 
sor tzea, Iruzurraren aurka borroka tze ko Plan Bateratua prestatu 
dezan Zerga Koordinaziorako Organoaren barruan eta hiru lurralde 
historikoek eta Eusko Jaurlari tzak parte hartuta». Ekimen horretan 
koordinazio tresna berri bat izateko beharra planteatu zen, oraingo 
honetan foru ogasunen jarduketak koordina tze ko. Legebil tza rraren 
ebazpena betez, Euskadiko Zerga Koordinaziorako Organoaren 
(EZKO) 2013ko urriaren erabakiaren bitartez, Euskadiko Iruzur 
Fiskalaren kontrako Borrokarako Ba tzo rdea sortu zen, zeinari, 
bes te eginkizun ba tzu en artean, urtero Iruzur Fiskalaren kontrako 
Borrokarako Plan Bateratu bat presta tze a enkargatu bai tzi tzaion. 
Bertan esaten da ezen, irizpide orokorrak zehazteaz gainera, Plan 
Bateratuak foru aldundiek gauzatu beharreko jarduketa koordi-
natuak hartu behar dituela kontuan, eta jarduketa horien artean 
egongo direla informazioa lor tze ko ekin tzak, pre ben tzi oaren ingu-
rukoak eta erregularizazio eta kobran tza ekin tzak.  
 

Foru aldundiek zerga iruzurraren aurka borroka tze ko eta zer-
gak egiazta tze ko banakako planak egitea erago tzi gabe, eta arlo 
horretan esleitu zaigun eskumena gara tze ko autonomiaren kal-
terik gabe, irizpide orokorra da zerga iruzurrari aurre egi te ko po-
litika eta estrategia bateratuak garatu behar direla eta haien 
eraginkortasuna indartu egingo dela zerga administrazioan es-
kudun diren erakundeen artean alian tzak eginez eta lan ki de tza 
harremanak ezarriz. Izatez, nazioartean, azken urteotan inoiz 
baino nabarmenagoa da kezka nagusia dela iruzurraren aurkako 
estrategia bateratuak ezar tze a baina ez jurisdikzio bakarra har-
tuta, eskala handiagoan baizik, eta, alde horretatik, nabariak 
dira Europako Ba tzo rdearen eta ELGA/G20ren ekimenen ondo-
rioz egin diren aurrerapenak.  
 

Foru ogasunen jarduketen programazio bateratua behin fin-
katuta, Gi puz koa ko Foru Ogasunaren Egiaztapen Planak eta ha -
ren Ikuskapen Planak Euskal Autonomia Erkidegoko Iruzurraren 
aurkako Borrokarako Plan Bateratuaren egitura bera dute, eta 
horrekin erraztu nahi izan da EAEren esparruan zerga iruzurrari 
aurre egi te ko har tzen diren ekimen eta neurriak gardenak eta 
ulergarriak izatea eta haien neurketa sinplifika tzea.  
 
 

Zen tzu horretan, zerga iruzurraren aurkako jarduketak hiru 
kategoria handitan sailka daitezke: 

Informazioa lor tze ko jarduketak, hau da, zerga arloan garran -
tzi a duen informazioa lor tze ra, normaliza tze ra eta azter tze ra bi-
deratutako jarduketak, zergadunak bere zerga obligazioak bere 
kabuz bete di tzan errazteko, aitortutako datuen inkongruen tzi ak 
an tze mateko eta tributuak aplika tze ko prozeduren xede izango 
diren zergapekoen hautaketa hobe tze ko. Ondorioz, era honetako 
jarduketak fun tsez koak dira edozein tributu administraziotarako, 
baldin eta eraginkortasunez jardun nahi badu iruzur fiskalaren 
kontra.  
 

Preben tzi o jarduketak, hau da, izaera askotako neurriak, iru-
zur egitea zaildu eta iruzur arris kuak murriztea helburu dutenak. 
Neurri horien barruan daude arrisku fiskaleko egoe ra jakin ba -
tzu etara sar tze ko kontrolak, zerga jardunbide egokiak susta tze -
ko jarduketak eta balio zibiko-tributarioak hezkun tzan eta kon -
tzi en tzian txer ta tze ra bideratutakoak. Horiek modu egokian eza-
rriz gero, zergapekoek iruzur jokabiderik ez egitea eta horrela-
koei aurrea har tze a ahalbidetuko da.  
 

formación, en la ayuda para el cumplimiento de las obligaciones 
tributarias, así como en la lucha contra el fraude por parte de la 
Hacienda Foral de Gi puz koa. 

Teniendo en cuenta esta coyuntura, se ha elaborado el Plan 
Conjunto de lucha contra el fraude fiscal del País Vasco. 

La iniciativa del Parlamento Vasco en sesión celebrada el 
día 26 de septiembre de 2013, que aprobó la resolución número 
6 por la que «considera necesaria la Creación de la Comisión de 
Lucha contra el Fraude Fiscal, encargada de elaborar el Plan 
Conjunto de lucha contra el fraude, con la participación de los 
tres Territorios Históricos y el Gobierno Vasco, en el seno del Ór-
gano de Coordinación Tributaria» planteó la necesidad de contar 
con una nueva herramienta de coordinación, esta vez de las ac-
tuaciones de las Haciendas Forales. Dando cumplimiento a la 
resolución parlamentaria, mediante acuerdo del Órgano de Coor-
dinación Tributaria de Euskadi (OCTE) de 14 de octubre de 2013, 
se creó la Comisión de Lucha contra el Fraude Fiscal del País 
Vasco, a la que se encomienda entre otras funciones la elabora-
ción anual de un Plan Conjunto de Lucha contra el Fraude Fiscal. 
Se prescribe que, además de determinar sus criterios generales, 
el Plan Conjunto debe contemplar las actuaciones coordinadas 
a rea li zar por las Diputaciones Forales, que en todo caso con-
tendrán acciones de obtención de información, acciones pre-
ventivas y acciones de regularización y cobro. 

Sin perjuicio de la elaboración por parte de las Diputaciones 
Forales de sus planes individuales de lucha contra el fraude y 
de comprobación tributaria, y de la autonomía en el de sa rro llo 
de la competencia que tenemos asignada en esta materia, exis-
te un consenso general sobre la conveniencia de de sa rro llar po-
líticas y estrategias conjuntas para combatir el fraude fiscal y se 
considera que su eficacia se verá reforzada forjando alianzas y 
estrechando lazos de cooperación entre las instituciones com-
petentes en el ámbito de la administración tributaria. En el ám-
bito internacional, de hecho, es patente, en los últimos años 
más que nunca, la preocupación por establecer estrategias con-
juntas contra el fraude a una escala mayor que la de una única 
jurisdicción y son notorios los progresos derivados de las inicia-
tivas de la Comisión Europea y la OCDE/G20. 

Consolidada la práctica de la programación conjunta de ac-
tuaciones de las Haciendas Forales, tanto el Plan de Comproba-
ción como el Plan de Inspección de la Hacienda Foral de Gi puz -
koa, tienen la misma estructura establecida para el Plan Con-
junto de lucha contra el Fraude del País Vasco con la finalidad 
de facilitar la transparencia y comprensión del conjunto de las 
iniciativas y medidas que se desarrollan para la lucha contra el 
fraude en el ámbito de la Comunidad Autónoma Vasca, así co -
mo de simplificar su medición. 

En ese sentido, las actuaciones de lucha contra el fraude se 
clasifican en tres grandes categorías: 

Actuaciones de obtención de información, entendiendo como 
tales aquellas actuaciones dirigidas a la obtención, normalización 
y análisis de la información con trascendencia tributaria, con el 
fin de facilitar a la persona contribuyente el cumplimiento es-
pontáneo de sus obligaciones tributarias, detectar las incon-
gruencias de los datos declarados y mejorar la selección de los 
obligados tributarios que vayan a ser objeto de los procedimientos 
de aplicación de los tributos. En consecuencia, estas actuaciones 
son fundamentales para cualquier Administración Tributaria que 
pretenda ser eficiente en la lucha contra el fraude. 

Actuaciones preventivas, entendiendo como tales aquellas 
medidas de naturaleza diversa que tratan de dificultar la comi-
sión de fraude y minorar los riesgos de que se produzca. Inclu-
yen desde controles de acceso a determinadas situaciones de 
riesgo fiscal hasta actuaciones de promoción de buenas prácti-
cas tributarias y concienciación y educación en valores cívico-tri-
butarios. Su correcta implantación permitirá evitar la realización 
de actuaciones fraudulentas de los obligados tributarios, ade-
lantándonos a su comisión. 
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Preben tzi o jarduketek ez dute, bere horretan, iruzurtutako 
zenbatekorik azaleratuko, iruzur hori ez gerta tze a baitute xede. 
Gure iri tziz, horrek izan beharko luke egoe ra hoberena Zerga Ad-
ministrazio ororen tzat: hau da, iruzurrik ez egitea. Eta horretara-
ko, hiru lan ildo nagusi jorra tzen ditugu: i) herritarrak bidezko tri-
butuen garran tzi az jabe tze ko ekin tzak antola tzea, zerga betebe-
harrak borondatez bete tze a erraztuz; ii) iruzurra egin aurretik 
hura detektatu eta galaraztea ahalbidetuko duten kontrolak 
ezar tzea; eta iii) iruzurgile poten tzi alak beren zerga betebeha-
rrak borondatez bete tze a komeni dela konben tzi tzeko neurriak 
har tzea.  
 
 

Aurrekoarekin bat etorriz, komeni da pre ben tzi o jarduketen 
garran tzi a ezagutaraztea, ebalua tzen zailagoak diren aldetik, 
kontuan izanik haietako askok ez dutela berehalako emai tza rik, 
eta, hala ere, fun tsez koak direla iruzurrerako joera egitura mai-
lan murrizteko; gainera, zuzeneko isla dute erregularizazio eta 
kobran tza jarduketetan: iruzurra prebeni tzen bada, iruzurrik egi-
ten ez bada, ez da beharrezkoa baliabideak erabil tze a erregula-
rizazio eta kobran tza jarduketak egi te ko. 

Erregularizazio eta kobran tza jarduketak, hau da, Foru Oga-
sunen ku dea ke ta eta ikuskari tza organoek tributuen aplikazio 
prozeduren barruan zergapekoen egoe ra fiskala egiazta tze ra, 
iker tze ra eta, hala badagokio, erregulariza tze ra bideratutako jar-
duketak. Horien artean sar tzen dira Foru Ogasunen bilketa or-
ganoek gara tzen dituzten jarduketak ere, zergapekoak izan di -
tza keten zorren ordainketa lor tze a xede dutenak, bai horretarako 
ezarritako borondatezko epean, bai epe exekutiboan.  
 

Azken urteotan, pre ben tzi o jarduketak erregularizazio eta ko -
bran tza jarduketak baino gehiago susta tze ko estrategia horrek 
berekin ekarri beharko luke azaleratutako iruzurrak pisu gu txi a -
go izatea eta borondatezko epealdian egiten den zerga-bilketak 
gora egitea. 

Jarduketa horiek gauza tze ko, garran tzi tsu a da informazioa-
ren tratamendurako beharrezko diren garapen teknologikoak 
izatea, foru ogasun bakoi tze an tributuak aplika tze ko organoek 
koordinazioz jardutea eta hiru foru ogasunak elkarrekin eta bes -
te organismo edo entitate ba tzu ekin elkarlanean ari tzea.  
 

Informazioa lortu eta azter tze aren arloan, azken urteetan 
bezala, helburu nagusia datuaren kalitatea ber ma tze a da, eta 
2025ean zehar erroldak egi te ko erabil tzen dugun informazioa 
lor tze ko aitorpenetan zentratuko dira jarduketak, hori baita zer -
ga ku dea ke tako prozesu guztien eta departamentuak iruzurra-
ren aurka egiten dituen kontrol eta borroka jarduketen abiapun-
tua. Jardueraren helbidea ezinbesteko elementua da zergadu-
nen analisia eta kontrola egi te ko, aukera ematen baitu jarduera 
non egiten den xehetasunez ezagu tze ko.  
 

Halaber, Gi puz koa ko herrietan gara tzen diren jardueren 
geoerreferen tzi azioak aukera emango du analisi espaziala mapa 
bisoreekin egi te ko, eta horrek hainbat datu emango dizkie erabil -
tzai le mota desberdinei. 

Laugarren belaunaldiko Big Data eta adimen artifizialeko pla-
taforma berria 2024an jarri zen mar txan eta, horri esker, datuen 
tratamendu masiborako estrategia berriari ekin ahal izango zaio 
2025ean. Estrategia horrek departamentuaren etorkizuna mar-
katuko du bai zergadunei beren betebehar fiskalak errazteko 
ematen zaizkien zerbi tzu berrietan, bai iruzur fiskala dakarten 
anomalien bilaketan, eta bai departamentuak eskura duen infor-
mazio ekonomikoaren ustiapen estatistikoan. Hori guz tia Gi puz -
koa ko enpresa sarearen onurarako izango da, Aldundiak Gi puz -
koaren digitalizazioari lagun tze ko egindako apustuaren on do rioz
. 

TicketBai datuaren behatokiaren (OTB) proiektua, aurreko 
urtean lizitatu zena, 2025eko ekitaldian gauzatuko da bere lehen 
faseetan, eta Gi puz koa ko jarduera ekonomikoen egoe ra isla tzen 

Las actuaciones preventivas, en sí mismas, no van a propor-
cionar ningún importe de fraude aflorado, ya que su objetivo es 
evitar que se produzca dicho fraude. Entendemos que éste de-
bería ser el escenario óptimo para cualquier Administración Tri-
butaria: evitar la comisión del fraude. Y para ello, seguimos tres 
líneas principales de trabajo: i) acciones para que la ciudadanía 
entienda la importancia de unos tributos justos, facilitándoles 
asimismo el cumplimiento voluntario de sus obligaciones fisca-
les, ii) establecimiento de controles que permitan detectar y evi-
tar la comisión del fraude antes de que se produzca y iii) adop-
ción de medidas que persuadan a las personas potenciales de-
fraudadoras de la conveniencia de cumplir voluntariamente sus 
obligaciones tributarias. 

De acuerdo con lo anterior, es conveniente transmitir la im-
portancia de las actuaciones preventivas, más difíciles de eva-
luar, porque muchas de ellas no tienen un resultado inmediato, 
pero son fundamentales para reducir de forma estructural la 
propensión al fraude y tienen un reflejo directo en las actuacio-
nes de regularización y cobro: si se previene el fraude, si no se 
comete, se hace innecesaria la dedicación de recursos para 
rea li zar actuaciones de regularización y cobro. 

Actuaciones de regularización y cobro, que son aquellas ac-
tuaciones encaminadas a la comprobación, investigación y, en 
su caso, regularización de la situación fiscal de los obligados tri-
butarios objeto de los procedimientos de aplicación de los tribu-
tos desarrollados por los órganos de gestión e inspección de las 
Haciendas Forales, así como aquellas actuaciones de sa rro lla -
das por los órganos de recaudación de las Haciendas Forales 
para obtener el pago de las deudas de los obligados tributarios, 
tanto en período voluntario como en período ejecutivo. 

Durante los últimos años esta estrategia de potenciar las ac-
tuaciones preventivas frente a las actuaciones de regularización 
y cobro, debería traducirse en un menor peso del fraude aflorado, 
frente a un incremento de la recaudación en periodo voluntario.

 

Para la ejecución de estas actuaciones son importantes, 
tanto los de sa rro llos tecnológicos necesarios para el tratamien-
to de la información, como la coordinación de los órganos de 
aplicación de los tributos dentro de cada Hacienda Foral y la co-
laboración interinstitucional entre las tres Haciendas Forales y 
con otros organismos o entidades. 

En el área de obtención y análisis de la información, como 
en los últimos años, el objetivo principal es asegurar la calidad 
del dato, y durante 2025 las actuaciones se centrarán en las 
declaraciones en las que se obtienen la información con la que 
elaboramos los censos, punto de partida de todos los procesos 
de la gestión tributaria y de las actuaciones de control y lucha 
contra el fraude que realiza el Departamento. El domicilio de la 
actividad es un elemento imprescindible para el análisis y con-
trol tributario de los contribuyentes, puesto que permitirá cono-
cer con exactitud el lugar donde se desarrolla la actividad. 

Asimismo, la georreferenciación de las actividades de sa rro -
lla das en los municipios de Gi puz koa posibilitará el análisis es-
pacial mediante visores de mapas que proveerá de datos a di-
ferentes tipos de usuarios. 

La nueva plataforma de cuarta generación Big Data e inteli-
gencia artificial se puso en producción el ejercicio 2024 y esto 
va a permitir que en 2025 se inicie la nueva estrategia en el tra-
tamiento masivo de los datos, que marcará el futuro del Depar-
tamento: en los nuevos servicios que se presten a los contribu-
yentes para facilitarles sus obligaciones fiscales, en la búsque-
da de anomalías que impliquen fraude fiscal y en la explotación 
estadística de la información económica que dispone el Depar-
tamento, que revertirá al entramado empresarial guipuzcoano, 
todo ello fruto de la apuesta rea li za da por la Diputación en 
acompañar a la digitalización de Gi puz koa. 

El proyecto de Observatorio del dato TicketBai (OTB), tras ha-
ber sido licitado el año anterior, verá la luz en sus primeras fases 
en el ejercicio 2025 como una iniciativa estratégica que busca 
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duten datu garran tzi tsuak bildu, analizatu eta ikusteko plataforma 
integral bat izatea du helburu, informazio iturri berri horren bidez 
eskuratutako datuetan oinarrituta.  
 

OTB behatokia datuen zentro irisgarri bat izango da, hainbat 
iturritatik datorren informazioa integratuko du, eta TicketBaira 
behartuta daudenek emandako informazioa izango da iturri na-
gusi; lurraldeko jarduera ekonomikoen bilakaeraren ikuspegi 
argia eta eguneratua eskainiko du, eta erabil tzai leei aukera 
eman go die azterketa zeha tzak egi te ko eta ebiden tzi a zeha tze -
tan oinarritutako erabakiak har tze ko. 

Helburu nagusi hauek ditu: 

1.    Enpresa sarea azter tzea: tresnak eskaini nahi dira Gi -
puz koa ko enpresa sarearen bilakaera azter tze ko, Foru Ogasu-
naren esku dauden datuak aprobe txa tuz. 

2.    Zergaduna ahaldun tzea: TicketBai erabil tzen duten zer-
gadunei tresnak eskaini nahi zaizkie beren jarduera ekonomikoa 
aztertu eta jarduten duten sektoreko datuekin aldera dezaten. 

3.    TicketBai proiektua balioan jar tzea: komeni da azpimarra -
tze a TicketBai proiektua garran tzi handikoa dela gizartearen tzat 
eta zergapekoen tzat, azken horiei denbora errealean ematen 
baitizkie jarduera ekonomiko bakoi tza ren fakturazioari buruzko 
datuak, horiek aztertu eta era kontrolatuan zabal tze ko. 

4.    Datu irekia susta tzea: Gi puz koa ko Foru Aldundiaren da -
tu irekien plataforman interes orokorreko datuen katalogoak ar-
gitaratuko dira, datuaren anonimotasuna bermatuta beti.  
 

Horretarako, herritarrek eta gizarteak, oro har, aplikazio be-
rriak erabili ahal izango dituzte, eta horietan erabil tzai le profil 
desberdinak eskainiko dira adierazle ekonomikoak, konparazio 
sektorialak zein tamainaren araberakoak eta abar modu erra-
zean aurki tze ko. Hori guztia egingo da biltegiratutako datuen 
konfiden tzi altasuna eta pribatutasuna babesteko behar diren 
segurtasun neurriekin, datu horietarako sarbidearen trazabilita-
tea bermatuz eta datuak erabil tzen diren ingurunea gardena eta 
fidagarria dela ziurtatuz. 

Proiektua etengabeko bilakaera prozesuan izango da, eta 
beti egokitu eta zabaldu ahal izango da datuen analisiari buruz 
etorkizunean izan daitezkeen premiei aurre egi te ko (adierazle, 
dimen tsi o eta fun tzio nalitate berriak), erabil tzai leen eskari be-
rriei eran tzu teko eta Datuaren Behatokiak denboran zehar ga -
rran tzi a izaten jarrai tze ko. 

Informazioa lor tze ari buruzko apartatu honetan, fun tsez ko -
tzat joko dira informazioaren gardentasunari esker zerga bete-
beharren bete tze maila hobe tze ko egiten diren jarduketa guz-
tiak, eta horretarako, arazketa lanak egiten jarrai tze az gainera, 
zergadunaren informazio eta lagun tza zen tsa laren kalitatea ho -
be tzen ari da, horretarako beharrezkoak diren proiektu teknolo-
gikoen bitartez. 

Zergadunak ja so tzen duen lagun tza ri eta haren zerga bete-
beharrak be te tze ko era errazteari dagokionez, aurten ere Zerga-
bidea plataforma gara tzen jarraituko da, eta helburua da 2025eko 
ekitaldian autolikidazio guztien integrazioa amai tze a eta behar 
diren hobekun tzak sar tze a ematen den zer bi tzu a irisgarriagoa 
eta errazagoa izan dadin likidazioak Ogasunean dauden datuekin 
presta tze ko garaian. Era berean, aurkezpena erraza eta sinplea 
izatea lortu nahi da, kolektibo desberdinei egokituta egotea. Gai-
nera, aurten arreta berezia jarriko da tamaina handiko dokumen-
tazioa dakarten aitorpenetan, obra berriengatik eta haien alda-
ketengatk aurkezten direnetan, esate baterako. Horrez gain, 
Ogasun Zuzendari tza ri zuzendutako idazkiak aztertuko dira, Zer-
gabidea aplikazioan horiek aurkezteko modua hobe tze ko.  
 
 

Zerga alorreko profesionalen tzat Zergabidea plataforman be-
reziki eskura dauden fun tzio nalitateak hobe tzen jarrai tzen da, 
haien ordezkatuen ku dea ke ta errazteko. 

proporcionar una plataforma integral para la recopilación, análisis 
y visualización de datos relevantes que reflejen el estado de las 
actividades económicas en Gi puz koa, en función de los datos 
obtenidos a través de esta nueva fuente de información. 

El OTB será un centro de datos accesible, que integre infor-
mación proveniente de diversas fuentes, siendo la principal la 
información proporcionada por los obligados TicketBai; y propor-
cionará una visión clara y actualizada de la evolución de las ac-
tividades económicas del territorio, permitiendo a los usuarios 
rea li zar análisis detallados y tomar decisiones basadas en evi-
dencias concretas. 

Sus objetivos principales son: 

1.    Análisis del tejido empresarial: proporcionar herramien-
tas para analizar la evolución del tejido empresarial de Gi puz -
koa aprovechando los datos disponibles en la Hacienda Foral. 

2.    Empoderamiento del contribuyente: ofrecer a los contri-
buyentes de TicketBai herramientas para analizar su actividad 
económica y compararla con datos de su sector. 

3.    Poner en valor el proyecto TicketBai: subrayar la rele-
vancia del proyecto TicketBai para la sociedad y los obligados, 
al proveer a estos últimos datos sobre la facturación de cada ac-
tividad económica en tiempo real, posibilitando su análisis y di-
fusión de manera controlada. 

4.    Fomento del dato abierto: publicar catálogos de datos 
de interés general en la plataforma de datos abiertos de la Di-
putación Foral de Gi puz koa, garantizando la anonimización del 
dato. 

Para ello los ciudadanos y la Sociedad en general tendrá ac-
ceso a nuevas aplicaciones que ofrecerán a diversos perfiles de 
usuario y de forma sencilla indicadores económicos, compara-
ciones sectoriales o por tamaño, etc. Todo ello con las medidas 
de seguridad necesarias para proteger la confidencialidad y la 
privacidad de los datos almacenados, así como para garantizar 
la trazabilidad del acceso a los mismos, asegurando un entorno 
de manejo de datos transparente y confiable.  
 

El proyecto estará en constante evolución, siendo capaz de 
adaptarse y ampliarse para satisfacer las futuras necesidades 
de análisis de datos (nuevos indicadores, dimensiones y funcio-
nalidades) para atender las demandas emergentes de los usua-
rios y mantener la relevancia del Observatorio del Dato a lo largo 
del tiempo. 

En este apartado de obtención de información, se conside-
rarán primordiales todas las actuaciones dirigidas a mejorar el 
cumplimiento tributario, mediante la transparencia de la infor-
mación y para ello se siguen realizando actuaciones dirigidas a 
la depuración, mejora de la calidad de la información y asisten-
cia censal del contribuyente, abordando los proyectos tecnológi-
cos necesarios para esta finalidad. 

Respecto a la asistencia al contribuyente y la atención para 
facilitar el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, se con-
tinúa en el de sa rro llo de la plataforma Zergabidea, con el obje-
tivo de que en el ejercicio 2025, además de finalizar con la in-
tegración de todas las nuevas autoliquidaciones se acometan 
mejoras para un mejor servicio atendiendo a una mejor accesi-
bilidad y facilidad tanto para elaborar las mismas con los datos 
que constan en Hacienda, como para una presentación fácil y 
simple, adecuada a los diferentes colectivos. Además, este año 
se hará especial hincapié en las declaraciones que conllevan 
documentación de gran tamaño, como por ejemplo las corres-
pondiente a declaraciones de obras nuevas y sus modificacio-
nes. Y se rea li zará un análisis de los diferentes escritos dirigidos 
a la dirección de Hacienda para rea li zar mejoras en la aplica-
ción Zergabidea para su presentación. 

Se siguen mejorando las funcionalidades de la plataforma 
Zergabidea definidas especialmente para los profesionales tri-
butarios, facilitándoles la gestión de sus representados. 
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Lehendik emandako urra tse kin jarraituz, aurrera egingo da 
kanal ani tze ko arretan, eta, helburu horrekin, nahi duten zerga-
dunei tresna digitalak eskainiko zaizkie beren zerga betebeha-
rrak errazago bete di tza ten. Eta, bestetik, teknologia horiek apro -
be txa tuko dira (Zergabidea plataforma) zerga arretako langileek 
modu presen tzi alean egin di tza ten zergadunen autolikidazioak 
(autolikidazio lagunduak). Errenta kanpainaren kasuan, errenta 
mekanizatuaren zer bi tzu a ematen jarraituko da, Ogasuneko bu-
lego desberdinetan dauden teknikarien bidez. Horrez gain, ahal-
bidetuko da gaituta dauden fun tzio narioek lagundutako autoliki-
dazioan ordain tze ko aukera txe rta tze a hala eska tzen den au to -
likidazioetan.  
 
 
 

Bestalde, TicketBai proiektua jarduera ekonomikoak egiten 
dituzten per tso na edo entitateen tributazioaren kontrol integra-
lerako lehen urra tsa dugu. 2025eko ekitaldian, bai informatika-
ko gara tza ileei eta bai zergadunei ematen zaien lagun tzak hel-
buru nagusi bat jarraituko du izaten sistemaren balidazioak ez 
bete tze agatik sor tzen diren aka tsak eta errefusak minimiza tze -
ko. Hainbat ekin tza proaktibo jarraituko dira egiten informazioa-
ren kalitatea berma tze ko, fun tsez koa baita hori proiektuaren 
hurrengo faseak abian jar tze ko eta zergadunek bi dal tzen digu-
ten informazioa modu erraz eta seguruan ustia tze a ahalbidetu-
ko dieten tresna informatikoak eskain tze ko.  
 

2025ean proiektu berriak hasiko dira, eta horietan zergadu-
nek gauzatuak ikusiko dituzte fakturazio prozesua informatiza -
tze ak dituen abantailak. Hona proiektuetako ba tzuk: 

— Beren salmentak kontrola tzen lagunduko dieten zerrendak 
lor tze az gain, kalkulagailu bat erabili ahal izango dute BEZaren 
300 eredua (hiruhilekoa) eta 390 eredua (urtekoa) kalkula tze -
ko, egindako fakturazioari dagokionez, 

— Fakturaziorako erabil tzen den FakturaBai aplikazioa egu-
neratuko da, eta erabilera berriak emango zaizkio, 

— Abian jarriko da LiburuBai proiektua, zeina erabiliko baita 
jarduera ekonomikoak egiten dituzten per tso na fisikoek BEZaren 
eta PFEZaren nahitaezko liburuak eraman di tza ten, borondatezko 
eran lehen fase batean, departamentuaren egoi tza elektroni-
koaren bidez. 

Proiektu horiek eta beste ba tzuk abian jar tze ak aukera eman -
go du etorkizun hurbilean zergadunei ematen zaien lagun tza 
hobe tze ko eta beren zerga obligazioak borondatez bete tze a erraz-
teko. 

Azpimarratu behar da iruzurraren aurkako planen arrakasta-
ren beste gakoetako bat aurreko urteetan jorratutako lan ildoe-
kin jarrai tze a dela. Kasu askotan har tzen diren neurriak irismen 
handikoak izaten dira, eta beharrezkoa da horien ondorioak eki-
taldi batean baino gehiagotan luza tze a benetan eraginkorrak 
izango badira. 

Aipa tze koa da, baita ere, ezen, egonkor tze prozesuaren on-
doren, 2025ean langileen belaunaldi erreleboan murgilduta ja-
rraituko dugula eta horrek bere eragina izango duela plan hone-
tan aurreikusitako helburuetan. 

Jarraian zehazten dira, gorago aipatutako hiru ataletako 
bakoi tze an, 2025. urterako proposa tzen diren jarduketa lerroak, 
bai EAEko Iruzurraren aurkako Plan Bateratuan sartuta daudenak 
eta bai Gi puz koa ko Foru Ogasunak berariaz garatuko dituenak.  
 
 

A.    INFORMAZIOA LOR TZE KO JARDUKETAK 

2025. urtean, na zio ar te ko akordioen ondorioz ja so tzen den 
na zio ar te ko informazioa aztertuko da, eta auditore tza informati-
koko jarduketak egingo dira, beharrezkoa izanik, horretarako, 
zergadunen bulego edo lokaletara bertara tze a informazioa bildu 

Continuando con los pasos dados anteriormente, se avanza-
rá en la atención multicanal, poniendo a disposición de los con-
tribuyentes que así lo de seen las herramientas digitales que les 
faculten de una manera simple para cumplimentar sus obliga-
ciones fiscales. Y, por otro lado, aprovechando dichas tecnolo-
gías, plataforma Zergabidea, para la atención al contribuyente 
mediante la puesta a disposición del personal de atención tribu-
taria, la posibilidad de rea li zar autoliquidaciones de los contri-
buyentes de una manera presencial (autoliquidaciones asisti-
das). Continuándose en el caso de la campaña de renta dando 
este servicio (mecanizada) por medio de técnicos de Hacienda 
en las diferentes oficinas habilitadas al efecto. Además de in-
cluir en las autoliquidaciones que así lo demanden la posibili-
dad de pago en esta autoliquidación asistida por parte de fun-
cionarios habilitados al efecto. 

Por otra parte, el proyecto TicketBai, es el primer paso de 
control integral de la tributación de las personas o entidades 
que desarrollan actividades económicas. En el ejercicio 2025 la 
asistencia tanto a los desarrolladores informáticos como a los 
contribuyentes seguirá siendo uno de los objetivos principales 
para minimizar los errores y rechazos que se producen por no 
cumplir con las validaciones del sistema. Se seguirán realizan-
do diferentes acciones proactivas para asegurar la calidad de la 
información, crucial para poner en marcha las siguientes fases 
del proyecto, y para ofrecer diferentes herramientas informáti-
cas que permitan a los contribuyentes la explotación de forma 
sencilla y segura de la información que nos han remitido. 

El año 2025 se iniciarán nuevos proyectos en los que los 
contribuyentes verán materializadas las ventajas de informatizar 
su proceso de facturación. Entre otros: 

— Además de poder obtener listados que les ayuden en el 
control de sus ventas, van a tener a su disposición una calcula-
dora del modelo 300 trimestral del IVA y del modelo 390 anual, 
en lo que se refiere a la facturación emitida, 

— Se actualizará la aplicación de facturación FakturaBai do-
tándola de nuevas utilidades, 

— Se iniciará el proyecto LiburuBai de llevanza en la sede 
electrónica del Departamento, en una primera fase de forma vo-
luntaria, de los libros obligatorios de IVA e IRPF para aquellas 
personas físicas que realicen actividades económicas.  
 

La puesta en marcha de estos y otros proyectos permitirá en 
un futuro cercano mejorar la asistencia a los contribuyentes y 
facilitar el cumplimiento voluntario de sus obligaciones tributa-
rias. 

Hay que destacar que otra de las claves del éxito en los pla-
nes de lucha contra el fraude es el mantenimiento de las líneas 
de trabajo de años anteriores. Las medidas que se adoptan, en 
muchos casos, son medidas de gran alcance y es necesario que 
sus efectos se prorroguen durante más de un ejercicio para que 
realmente sean eficaces. 

También se debe mencionar que en 2025 seguiremos in-
mersos en el relevo generacional del personal tras el proceso 
de estabilización, lo que afectará a la previsión de los objetivos 
contenidos en este Plan. 

A continuación, se detallan en cada uno de los tres aparta-
dos mencionados, las líneas de actuación propuestas para el 
2025, que incluyen tanto las que van a ser objeto del Plan con-
junto de lucha contra el fraude del País Vasco como las que se 
de sa rro llarán específicamente por parte de la Hacienda Foral 
de Gi puz koa. 

A.    ACTUACIONES DE OBTENCIÓN DE INFORMACIÓN 

Durante el año 2025 se analizará la información internacional 
que se sigue recibiendo derivada de los acuerdos internacionales, 
y se rea li zarán actuaciones de auditoria informática que implican 
la personación en las oficinas o locales de los contribuyentes, 
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eta instalazioak erregistra tze ko. Era berean, ikuskapen jarduke-
ten barruan, zergadunek beren zerga obligazioak borondatez 
bete tze a ere sustatuko da.  
 

Informazioa beste zerga administrazio ba tzu ekin truka tze ko 
prozesuak gara tzen jarraituko da. 

1.    Zerga ondorioak dituen informazioa truka tze ko na zio ar -
te ko akordioak ustia tzea, gure zergadunek atze rrian dituzten 
ondasun eta eskubideak detekta tze ko.  
 

2025ean, hautapen jarduketak egiten jarraituko dugu, infor-
mazio truke horien bidez jasotako informazioaren arabera iruzur 
zan tzu ak ageri dituzten zergadunei buruzko informazioa lor tze -
ko. Horren ondoren, erregularizazio eta kobran tza jarduketak 
egingo dira, hala badagokio.  
 
 

2.    Nazioarteko fiskalitatearen esparruan diharduten zer-
gapekoak azter tzea. 

Informazioa kontrastatuko da Tax ruling deitutakoen kasuan 
eta transferen tzi a prezioei buruzko mugaz gaindiko aurretiazko 
akordioen kasuan (APAk), foru lurraldean helbideratutako per -
tso na edo entitateak inplikatuta daudenean (DAC 3 eta BEPSe-
ko 5. ekin tza). 

Errolda betebeharrak eta BEZa helmugan aitor tze ko obliga-
zioak zuzen bete tzen direla kontrolatuko da. 

Orobat, kontrolatuko da behar bezala bete tzen direla 179 
eta 379 ereduei dagokienez DAC7 zuzentarautik datozen obliga-
zioak eta plataforma digitalen operadoreek 238 ereduarekin di-
tuztenak. 

Talde multinazional handiek «herrialdez herrialdeko txos -
tenetan» egin behar duten informazio truke automatikoaren kon-
plimendua kontrolatuko da (DAC 4 deri tzo na). Jarduketak egingo 
dira informazioa automatikoki truka tze ko na zio ar te ko akordioen 
ondorioz lortutako informazioaren ustiapenak horiek egin beharra 
dakarrenean.  
 

3.    Informazioa beste tributu administrazio ba tzu ekin tru ka -
tze ko prozesuak sendotu, garatu eta areago tzea, eta zerga ondo-
rioak dituen informazioa zergen arlokoak ez diren beste adminis-
trazio, organismo eta entitate publiko ba tzu ekin truka tze ko pro -
zesuak zabaldu eta hobe tzea. 

4.    Informazioa lor tze ko beste formula ba tzuk indartu eta 
egunera tzea, aldizkakoak zein arau bidez erregulatuak, hala nola 
izaera orokorrez ezarritako eredu informatiboen bitartez eratu-
takoak, Zergen Foru Arau Orokorrean ezarrita dagoen infor ma -
tze ko betebehar orokorra bete tze aldera. 

5.    Foru Ogasunak tributuen ikuspegitik garran tzi a duten 
informazioen bilketak egingo ditu, haien berri emateko obliga-
zioa eredu informatiboen bidez izaera orokorrez ezarrita ez da-
goenean. 

Mota honetako jarduketen xedea da beren arrisku fiskal han-
diko sektore ekonomikoetan jarduten duten zergapekoei buruzko 
informazioa –tributuen ikuspegitik garran tzi tsu a dena– han ditu 
eta hobe tzea. 

Era berean, errekerimenduak edo ziurtapen jarduketak egin -
go dira, jasotako datua benetakoa dela erregularizazio jarduketak 
hasi aurretik egiaztatu behar denean.  
 

6.    Jarduera ekonomikoak egiten dituzten zergapekoek ai-
tortutako etekinen kontrol integrala. Alde horretatik, Ikuskari tza -
ko fun tzio nario eta zerga agenteen aurrez aurreko jarduketak 
planifikatuko dira. 

para la captación de la información y el registro de las instala-
ciones. Asimismo, dentro de las actuaciones de Inspección tam-
bién se potenciará el cumplimiento voluntario de los contribu-
yentes a la hora de cumplir con sus obligaciones fiscales. 

Se continuarán desarrollando los procesos de intercambio 
de información con las administraciones tributarias. 

1.    Explotación de los acuerdos internacionales de inter-
cambio de información con trascendencia tributaria para la de-
tección de los bie nes y derechos de nuestros contribuyentes en 
el extranjero. 

En el año 2025 se seguirán realizando actuaciones selecti-
vas de obtención de información respecto de aquellas personas 
y entidades contribuyentes que presenten indicios de comisión 
de fraude fiscal en función de la información obtenida a partir 
de los citados intercambios de información. Seguidamente se 
rea li zarán, cuando proceda, las correspondientes actuaciones 
de regularización y cobro. 

2.    Análisis de los obligados tributarios que operan en el 
ámbito de la fiscalidad internacional. 

Se contrastará la información sobre tax rulings y APAs (acuer-
dos previos sobre precios de transferencia) transfronterizos en 
los que estén involucradas personas o entidades con domicilio 
en territorio foral. (DAC 3 y acción 5 BEPS).  
 

Se controlará el cumplimiento correcto de las obligaciones 
de censo y declaración del IVA en destino. 

Se controlará el cumplimiento de la obligación de informa-
ción derivada de la DAC7 (modelos 179-379) y de operadores 
de plataformas digitales (modelo 238).  
 

Se controlará el cumplimiento del intercambio automático 
de información a los «informes país por país» que tienen que 
presentar los grandes grupos multinacionales (normalmente de-
nominada DAC 4). Se rea li zarán actuaciones como consecuencia 
de la explotación de la información que se obtenga de los mismos 
en virtud de los citados acuerdos internacionales de intercambio 
automático de información. 

3.    Consolidar, de sa rro llar e intensificar los procesos de in-
tercambio de información con las Administraciones tributarias, 
así como ampliar y mejorar los procesos de intercambio de in-
formación con trascendencia tributaria con otras Administracio-
nes, organismos y entidades distintas de las tributarias. 

4.    Reforzar y actualizar otras fórmulas de obtención de in-
formación, periódicas y reguladas normativamente, como son las 
que se establecen a través de los modelos informativos estable-
cidos con carácter general, en cumplimiento del deber general 
de informar establecido en la Norma Foral General Tributaria. 

5.    La Hacienda Foral rea li zará captaciones de información 
con trascendencia tributaria, cuya obligación de aportación no 
está establecida con carácter general a través de los modelos 
informativos. 

Este tipo de actuaciones tienen por objeto el incremento y 
mejora de la información con trascendencia tributaria relativa a 
los obligados tributarios que desarrollan su actividad en secto-
res económicos de elevado riesgo fiscal. 

Igualmente, se rea li zarán requerimientos o actuaciones de 
verificación cuando deba contrastarse la veracidad del dato re-
cibido como paso previo al inicio de actuaciones de regulariza-
ción. 

6.    Control integral de los rendimientos declarados por los 
obligados tributarios que realizan actividades económicas. En 
este sentido, se planificarán actuaciones presenciales de los 
funcionarios y agentes tributarios de la Inspección. 
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7.    TicketBai software berma tza ilearen erregistroetan erre-
gistratutako softwareei buruzko informazioa lor tze ko jarduke-
tak, erregistro horretatik kanpo uzteko prozedura bat garatu au-
rretik, halakorik bada, araudiak software horiek TicketBai soft-
ware berma tza ile tzat har tze ko exiji tzen dituen bal din tzak bete -
tzen dituztela egiazta tze ko.  
 

8.    Negozio eredu berrien analisia. Aurreko ekitaldian hasi-
tako ildoek jarraituko dute 2025ean, eta jarduera ekonomikoen 
negozio eredu berriak aztertu eta ikertuko dira. Ekonomia digi-
tala aldaketak eragiten ari da gizartean eta jarduera ekonomi-
koetan. Administrazioak haietan sor tzen diren negozio berriak 
aztertu, ulertu eta haien gainean jardun behar du, haien bete-
behar fiskalen bidez modu zuzen eta ekitatibo batean ekarpena 
egin dezaten. 

Informazioa lor tze ko jarduketa horiek guztiak egitean, Foru 
Ogasunean zergak aplika tze ko eskumenak dituzten organoek saia -
tu behar dute behar den oreka lor tzen zerga iruzurraren aur kako 
borrokak eska tzen duen efikaziaren eta datu per tso nalak babes-
teko araudian datuei dagokienez aipa tzen diren propor tzi onaltasun 
eta kalitate prin tzi pioek merezi duten errespetuaren artean.  
 

B.    PREBEN TZI O JARDUKETAK 

Kategoria honen barruan sartuta daude bai zerga obliga-
zioak borondatez bete tze a susta tzen duten kon tzi en tziazio eta 
gizarte lan ki de tza ko estrategiak eta bai iruzurra egin aurretik 
zergapekoek hura egitea hauteman eta saihesteko kontrol jar-
duketak.  
 

2025. urtean zehar jarduketa hauek egingo dira bereziki:  
 

1.    Jarduera ekonomikoak egiten dituztenen fakturazioari 
buruzko informazioa lor tzea. 

Foru Ogasunaren helburuetako bat aurrerapen teknologikoak 
erabil tze a da, bai herritarrei zerga obligazioak bete tze a errazteko 
eta bai haiek bete tzen ez dituzten zergadunen iruzurra per tse gi -
tzeko. Helburu horrekin, gaur egun hiru proiektu gara tzen ari 
dira, jarduera ekonomikoak egiten dituzten per tso na fisikoen 
edo entitateen fakturazioa epe ertainean osorik jaso tze ra bide-
ratuak. Proiektu horietan nahitaezkoa da aztertu eta planifika -
tze a zer aurrekontu zuzkidura beharko diren informazioa jaso 
eta azter tze a ahalbidetuko duten inber tsi oak gauza tze ko:  
 

a)    Berehalako informazio hornidura (BIHa). 

2025ean zehar, jarraipena izango du BIHtik datozen online 
fakturak AEATrekin eta beste foru administrazioekin truka tze ko 
egutegiak. Horrek ahalbidetuko du informazio osatuagoa lor tze a 
par tzi alki garatutako gaietan, hala nola fakturen kontrastean eta 
347 ereduko informazioaren birtualizazioan. 2025. urte honetan 
errolden lineako trukeari ere ekingo zaio, herritarrei eman beha-
rreko informazioa azkarrago lor tze ko eta iruzurrari aurka egitea 
errazteko.  
 

Bestalde, 2025ean iruzurraren aurka egiten lagunduko duen 
tresna berri bat jarriko da abian: fakturen kontrastea. Nahiz eta, 
hasiera batean, tresna hori departamentuko teknikariek bakarrik 
erabiliko duten, informazio hori zergadunari ematea da azken 
helburua. 

b)    TicketBai proiektua eta LiburuBai proiektua. 

TicketBai proiektuaren jarraipen gisa, 2025ean abian jarriko 
da LiburuBai proiektua, zeinaren helburua baita jarduera ekono-
mikoak egiten dituzten per tso na fisikoek departamentuaren egoi -
tza elektronikoaren bidez eramatea, borondatezko eran lehen 
fase batean, BEZaren eta PFEZaren nahitaezko liburuak. Epe er-
tainean gauzatu nahi den estrategia baten lehen urra tsa dugu 

7.    Actuaciones de obtención de información respecto de 
los softwares registrados en los registros de software garante 
TicketBai, previas en su caso al de sa rro llo de un procedimiento 
de exclusión de este registro, con la finalidad de verificar el cum-
plimiento por los citados softwares de los requisitos exigidos por 
la normativa para tener la consideración de software garante 
TicketBai. 

8.    Análisis de nuevos modelos de negocio. En 2025, con-
tinuarán las líneas iniciadas en el ejercicio precedente y se ana-
lizarán e investigarán nuevos modelos de negocio de actividad 
económica. La economía digital está impulsando cambios en la 
sociedad y en las actividades económicas y desde la Adminis-
tración debemos analizar, entender y actuar sobre los nuevos 
negocios que se generen para que contribuyan con sus obliga-
ciones fiscales de una manera justa y equitativa. 

En el de sa rro llo de todas estas actuaciones de obtención de 
información, los órganos con competencias de aplicación de los 
tributos de la Hacienda Foral procurarán alcanzar el adecuado 
equilibrio entre la eficacia de su actuación para la lucha contra 
el fraude fiscal y el respeto al principio de proporcionalidad y de 
calidad de los datos establecido en la normativa sobre protec-
ción de datos de carácter personal. 

B.    ACTUACIONES PREVENTIVAS 

Dentro de esta categoría se incluyen tanto estrategias de 
concienciación y colaboración social, que fomenten el cumpli-
miento voluntario de las obligaciones tributarias, como aquellas 
actuaciones de control dirigidas a detectar y evitar la realización 
de conductas fraudulentas de los obligados tributarios antes de 
su comisión. 

Durante el año 2025 se incidirá especialmente en el de sa -
rro llo de las siguientes actuaciones: 

1.    Obtención de la información sobre la facturación de los 
contribuyentes que ejercen actividades económicas. 

Un objetivo de la Hacienda Foral es el empleo de los avan-
ces tecnológicos tanto para facilitar a la ciudadanía el cumpli-
miento de sus obligaciones como para perseguir el fraude de 
los contribuyentes incumplidores. En ese sentido se están desa-
rrollando tres proyectos dirigidos en el medio plazo a contener 
de forma íntegra la facturación de las personas físicas o entida-
des que desarrollan actividades económicas. En estos proyec-
tos se requiere analizar y planificar las dotaciones presupuesta-
rias necesarias para abordar las inversiones a rea li zar para re-
cibir y analizar la información: 

a)    Sistema de Suministro Inmediato de Información (SII). 

Durante 2025 se continuará con el calendario de intercam-
bio de facturas on-line procedentes del SII tanto con la AEAT 
como con las otras Administraciones Forales. Esto permitirá ob-
tener información más completa en temas parcialmente desa-
rrollados, como es el contraste de facturas y la virtualización de 
información al modelo 347. En este año 2025 se implementará 
el intercambio on line de los censos para una obtención más rá-
pida y ágil de la información a efectos del servicio al ciudadano 
y a efectos de lucha contra el fraude. 

Por otro lado, durante 2025 se pondrá en marcha una nueva 
herramienta de ayuda en la lucha contra el fraude: el contraste 
de facturas. Si bien, inicialmente el uso de esta herramienta 
será para los técnicos del Departamento, el objetivo final es 
ofrecer esta información al contribuyente. 

b)    Proyecto TicketBai y el proyecto LiburuBai. 

Como continuación del proyecto TicketBai este proyecto en 
2025 se iniciará el proyecto LiburuBai de llevanza en la sede 
electrónica del Departamento, en una primera fase de forma vo-
luntaria, de los libros obligatorios de IVA e IRPF para aquellas 
personas físicas que realicen actividades económicas. Este es 
el primer paso de una estrategia a medio plazo que nos permitirá 
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hori, zeinak ahalbidetuko baitigu beharrezkoa den informazioa 
eskura tze a PFEZaren jarduera ekonomikoen etekinei buruzko 
eranskina eta BEZaren eredu osoa bete tzen lagun tze ko. 

Era berean, ja so tzen den informazioa aztertuko da Kudea-
ketako eta Ikuskari tza ko Zuzendariorde tze i beharrezko datuak 
eman eta aitor tzen ez dutenak kontrola tze ko, eta horrek bere-
kin ekarriko du prozedurazko jarduketak abia tze a bai zen tsu ar-
loan bai zerga obligazioa kontrola tze ko gaietan. 

c)    Zerga berezien eta ingurumen tributuen prozedura be-
rriak. 

Zerga bereziei dagokienez, 2020ko ondorioekin, abian jarri 
zen fabrikazio zerga bereziari lotutako produktuen kontabilitate 
sistema, Silicie delakoa. Urte horretatik aurrera, hainbat egoki -
tza pen eta hobekun tza egin dira sistema horretan, eta horiek 
aukera eman dute, besteak beste, establezimenduek eragike-
ten aitorpenen bidez ematen zuten informazioa orain derrigo-
rrez bete behar dituzten kontabilitate erregistroetatik eskuratu 
dadin. 2025eko uztailaren 1erako, aurreikusita dago Silicieren 
2.0 ber tsi oa abian jar tzea, baina ber tsi o horrek aldaketa asko 
exiji tzen ditu ja so tzen den informazioaren kalitatea hobe tze ari 
dagokionez, balidazio kopurua handituz eta eremu ba tzu etako 
informazioa normalizatuz.  
 

Ekitaldi honetan, fabrikazio zerga berezi berri bat ezarriko 
da, zigarreta elektronikoetarako likidoen gaineko zerga izenekoa, 
lehen aipatutako Silicie obligazioaren barruan sar tzen dena.  
 

Bestalde, badira ingurumen arloko zerga ba tzuk, hala nola 
berotegi efektuko gas fluordunen gaineko zerga eta plastikozko 
on tzi ez-berrerabilgarrien gaineko zerga berezia, kontabilitate in-
formazioa Gi puz koa ko Foru Aldundiaren Egoi tza Elektronikoaren 
bidez bidal tze a exiji tzen dutenak. 

Zerbi tzu aren barne ku dea ke ta errazteko, 2025ean aplikazio 
berri bat garatuko da informazio hori guztia ber tan zentraliza tze -
ko eta ingurumen tributuekin lotutako betebeharren jarraipena 
eta ku dea ke ta errazteko.  
 

2.    Teknologia berriak aplika tze a arrisku fiskalen analisia 
etengabe hobe tze ko. 

Lehenago esan bezala, 2024an Gi puz koa ko Foru Aldundiak 
laugarren belaunaldiko plataforma teknologiko berri bat hedatu 
zuen, zer bi tzu ak Big Dataren eta Adimen Artifizialaren eremuan 
gara tze ko. Plataforma berriak analisian eta ezarpenean aurrera-
pausoak egi te ko aukera emango du, eta harekin helburu bi koi -
tza lortuko da: zergadunari ematen zaion lagun tza hobe tzea, ba-
tetik, eta iruzurraren aurka egi te ko neurri prebentibo gehigarri 
bat izatea, bestetik. 

3.    Heziketa zibiko-tributarioaren sustapena. 

Ogasun eta Finan tza Departamentuaren tzat lehentasunez-
ko jarduketa lerroetako bat da zerga iruzurra justifika tzen duten 
bal din tza sozialak deusezta tzea, finan tza publikoak gizarte mai-
lan hobeto uler tze a eta kon tzi en tziazio fiskal handiagoa izatea 
lor tzen duten estrategien bidez. 

Horren xedea da zerga obligazioak borondatez bete daitezela 
bul tza tzea, herritarrak zerga iruzurraren bidegabekeriaz eta haren 
ondorio kaltegarriez jabetuz eta funts publikoei ematen zaien 
erabilera ezagu tze a sustatuz: zer zerbi tzu ematen diren herrita-
rrek egiten dituzten diru ekarpenekin eta haien bidez nola lagun -
tzen den Gi puz koa solidarioagoa eta orekatuagoa izan dadin.  
 

Horretarako, programa hauek gauza tzen ari dira: 

a)    Ikaste txe etako heziketa programa. 

Euskadiko Autonomia Erkidegoko Administrazio Orokorrak 
eta foru aldundiek lan ki de tza hi tzar men bat sinatu zuten 2017ko 
uztailaren 7an, heziketa programa hau gara tze ko asmoz: ekono-
mia eta fiskalitateari buruzko unitate didaktiko bat, EAEko ikaste -

disponer también de la información necesaria para poder asis-
tirles en la elaboración del anexo de rendimientos de actividades 
económicas del IRPF y del modelo completo del IVA. 

Asimismo, se analizará la información recibida para sumi-
nistrar los datos necesarios a las Subdirecciones de Gestión e 
Inspección, para el control de los no declarantes, que implicará 
actuaciones de control censal o de inicio de procedimientos de 
control de la obligación tributaria. 

c)    Nuevos procedimientos de Impuestos Especiales e im-
puestos medioambientales. 

En lo que respecta a los Impuestos Especiales, con efectos 
2020 se implantó un sistema de llevanza de la contabilidad de 
los productos objeto de los Impuestos Especiales de Fabrica-
ción denominado Silicie. Desde dicho año, se han ido sucedien-
do diferentes adaptaciones y mejoras que, entre otros objetivos, 
han permitido que la información que facilitaban los estableci-
mientos mediante la presentación de las declaraciones de ope-
raciones, pueda obtenerse de los registros contables que tienen 
obligación de suministrar éstos. Para el 1 de julio de 2025 está 
prevista la puesta en marcha de la versión 2.0 de Silicie, que re-
quiere muchos cambios en cuanto a mejorar la calidad de la in-
formación que se recepciona, aumentando el número de valida-
ciones y normalizando la información de ciertos campos. 

En este ejercicio se implementará el nuevo Impuesto espe-
cial de fabricación, impuesto sobre líquidos para Cigarrillos elec-
trónicos que entra dentro de la obligación anteriormente men-
cionada Silicie. 

Por su parte, también ciertos Impuestos Medioambientales, 
en concreto, el Impuesto sobre los Gases Fluorados de Efecto In-
vernadero y el Impuesto especial sobre los envases de plástico 
no reutilizables exigen el suministro de información contable a 
través de la Sede Electrónica de la Diputación Foral de Gi puz koa. 

Con el objetivo de facilitar la gestión interna del Servicio, en 
2025 se va a de sa rro llar una nueva aplicación que centralice 
toda esta información y que facilite el seguimiento y la gestión 
de las distintas obligaciones relacionadas con los Impuestos 
Medioambientales. 

2.    Aplicación de las nuevas tecnologías para la mejora 
constante del análisis de riesgos fiscales. 

Como ya se ha comentado, en 2024 la Diputación Foral de 
Gi puz koa desplegó una nueva plataforma tecnológica de cuarta 
generación, para el de sa rro llo de servicios en el ámbito Big Data 
e Inteligencia Artificial. La nueva plataforma permitirá avanzar 
en el análisis e implantación que cumplirán la doble misión de 
dar, por un lado, una mejor asistencia al contribuyente y, por otro 
lado, una medida adicional en la lucha contra el fraude de manera 
preventiva. 

3.    Promoción de la educación cívico-tributaria. 

Una de las líneas de actuación prioritarias para el Departa-
mento de Hacienda y Finanzas es eliminar los condicionamien-
tos sociales que justifican el fraude fiscal, a través de estrate-
gias que consigan una mejor comprensión social de las finan-
zas públicas y una mayor concienciación fiscal. 

Con ello, se pretende impulsar el cumplimiento voluntario 
de las obligaciones fiscales concienciando a la ciudadanía de la 
injusticia y las consecuencias perniciosas que acarrea el fraude 
fiscal y, además, promoviendo el conocimiento sobre el destino 
de los fondos públicos: qué servicios se prestan con su aporta-
ción y de qué manera contribuyen a lograr de Gi puz koa un en-
torno más solidario y equilibrado. 

Por ello se están llevando a cabo los siguientes Programas: 

a)    Programa educativo en los centros escolares. 

La Administración General de la Comunidad Autónoma de 
Euskadi (CAE) y las Diputaciones Forales suscribieron el 7 de 
julio de 2017 un convenio de colaboración para el de sa rro llo de 
un programa educativo consistente en la implantación de una 
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txe etan ezarriko dena. Helburua da, adin goiztiar batetik jada, 
ikasleen kon tzi en tzietan zerga iruzurrezko jokabideak desle gi -
timiza tzea.  
 

Horrela, 2021eko otsai laren 9an, Euskal Autonomia Erkide-
goko Administrazio Orokorrak eta Araba, Bizkai eta Gi puz koa ko 
foru aldundiek hi tzar mena sinatu zuten, 2021-2022 eta 2022-
2023 ikasturteetan Euskal Autonomia Erkidegoko ikaste txe etan 
ekonomia eta fiskalitateari buruzko unitate komun bat ezar tze ko.

 

Nabarmen tze koa da hi tzar men berriak unitate didaktikoa 
beste bi ikasturte gehiagotara luza tze ko aukera ja so tzen duela, 
2025eko irailaren 30era arte. Luzapena gauzatu egin da.  
 

Unitate didaktikoa              2021/2022                  2022/2023 2023/2024 

Ikastetxeak                            92                          96 94 
Ikasle kopurua                3.597                     3.794 3.592 

2024/2025 ikasturtean, oraingoz 96 ikaste txek eman dute 
izena. 

Era berean, nabarmendu behar da 2025eko urtarrilaren 
amaieran Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazio Oroko-
rrak eta Arabako, Bizkaiko eta Gi puz koa ko foru aldundiek beste 
hi tzar men bat sinatu dutela Euskal Autonomia Erkidegoko ikas -
te txe etan ekonomia eta fiskalitateari buruzko unitate komunak 
hurrengo ikasturteetan jarraipena izango duela ziurta tze ko. Hi -
tzar men honen berrikun tza nagusia da gazteagoak diren ikasle 
taldeetara ere zabaldu nahi dela unitatea. Horrela, unitate di-
daktiko berriak hiru programa izango ditu:  
 

— Lehen Hezkun tza ko 5. eta 6. mailak. 

— DBHko 1. eta 2. mailak. 

— DBHko 3. eta 4. mailak, Ba txi lergoa eta maila ertaineko 
LHa (orain arte zegoen programa bakarra). 

b)    Uniber tsi tateetako heziketa programa. 

COVID-19aren pandemiak markatutako bi urteren ondoren 
(uniber tsi tateekiko topaketak atze ra tze a ekarri zuen horrek), 
duela bi urte Ogasun eta Finan tza Departamentuak berriro ekin 
zion Gi puz koa ko 4 uniber tsi tateekin mintegiak edo prestakun -
tza jardunaldiak egiteari. Euskal Herriko Uniber tsi tateko, Deus-
tuko Uniber tsi tateko, Mondragon Uniber tsi tateko eta Nafarroako 
Tecnum-Uniber tsi tateko ikasleekin egiten diren topaketek fiska-
litate arloko gai interesgarriak jorra tze a dute helburu. 2024an 3 
mintegi antolatu ziren (EHU eta Deustu). Mintegi horiek GFOren 
egoi tzan egin ziren. Eta bigarren urtez jarraian, EHUren Egokituz 
Udako Campusean parte hartu zuten ikasleak GFOra hurbildu 
ahal izan ziren gertuagotik ezagu tze ko.  
 

Herritarren kon tzi en tziazio lanean garran tzi berezia izateaz 
gain, topaketa horiek lagungarriak dira ikasleek lehen harrema-
na izan dezaten Gi puz koa ko Ogasunarekin, eta hori ezinbeste-
koa da etorkizunean talentu berriak erakar tze ko Zerga Adminis-
traziora. 

4.    Zergapekoek beren zerga obligazioak borondatez bete -
tze a susta tze ko ekin tzen sustapena.  
 

Aurreran tze an ere ahalegin handiak egingo dira zergapekoei 
autolikidazio eta aitorpenetan teknika eta bitarteko elektroniko, 
informatiko eta telematikoak erabil tzen lagun tze ko eta, bereziki, 
hirugarren per tso nek komunikatu dituzten, Foru Ogasunean dau-
den eta zerga arloan garran tzi a duten datuak autolikidazioetara 
eramatea ahalbide tzen duten lagun tza programak gara tze ko.  
 
 

unidad didáctica común sobre economía y fiscalidad en los cen-
tros escolares de la CAE, de modo que, desde una edad tempra-
na, se deslegitimen en las conciencias del alumnado las con-
ductas fiscalmente fraudulentas. 

De esta forma, con fecha 9 de febrero de 2021, se firmó el 
Convenio entre la Administración General de la Comunidad Au-
tónoma de Euskadi y las Diputaciones Forales de Araba, Bizkaia 
y Gi puz koa para la implantación de una unidad común sobre 
economía y fiscalidad en los centros escolares de la Comunidad 
Autónoma de Euskadi en los cursos 2021-2022, y 2022-2023. 

Es de destacar que el nuevo convenio contemplaba la posibi-
lidad de que se acordara la prórroga por un período de dos cursos 
escolares adicionales, hasta el 30 de septiembre de 2025. Pró-
rroga que se ha llevado a cabo. 

Unidad didáctica                 2021/2022                  2022/2023 2023/2024 

Centros                                   92                          96 94 
N.º alumnos                     3.597                     3.794 3.592 

En el curso 2024/2025 son de momento 96 los centros ins-
critos. 

Asimismo, hay que destacar que a finales de enero de 2025 
se ha firmado un nuevo convenio entre la Administración Gene-
ral de la Comunidad Autónoma de Euskadi y las Diputaciones 
Forales de Araba, Bizkaia y Gi puz koa para asegurar la continui-
dad en los próximos cursos de la unidad común sobre economía 
y fiscalidad en los centros escolares de la Comunidad Autóno-
ma de Euskadi. La gran novedad de este convenio es que prevé 
la ampliación del alcance de la unidad a grupos de estudiantes 
más jóvenes. De esta manera la nueva Unidad Didáctica estará 
compuesta de tres programas: 

— 5.º y 6.º de Educación Primaria. 

— 1.º y 2.º de la ESO. 

— 3.º y 4.º de la ESO, Bachiller y FP de grado medio (el único 
programa que existía hasta ahora). 

b)    Programa educativo en las universidades. 

Tras dos años marcados por la pandemia del COVID-19, que 
supuso el aplazamiento de los encuentros con las universidades, 
el Departamento de Hacienda y Finanzas retomó hace dos cursos 
la realización de seminarios o jornadas formativas con las 4 uni-
versidades de Gi puz koa. Los encuentros, con alumnos de la 
UPV/EHU (Universidad del País Vasco-Euskal Herriko Uniber tsi -
tatea), Universidad de Deusto, Mondragón Uniber tsi tatea y Tec-
num-Universidad de Navarra, tienen como objetivo tratar temas 
de interés del alumnado en materia de fiscalidad. En 2024 se 
organizaron 3 seminarios (UPV y Deusto). Estos seminarios tu-
vieron lugar en la sede de la HFG. Y por segundo año consecutivo, 
los estudiantes que toman parte en el Campus de Verano Egoki-
tuz de la UPV pudieron acercarse a conocer mejor la HFG. 

Además de tener una especial importancia en la labor de 
concienciación de la ciudadanía, estos encuentros ayudan a los 
estudiantes a tener un primer contacto con la Hacienda Guipuz-
coana, lo que resulta indispensable para la atracción, en el fu-
turo, de nuevo talento a la administración tributaria.  

4.    Fomento de las acciones dirigidas a promover el cumpli-
miento voluntario por los obligados tributarios de sus obligacio-
nes fiscales. 

Se seguirán realizando grandes esfuerzos en el área de asis-
tencia a los obligados tributarios en la realización de autoliqui-
daciones y declaraciones mediante el empleo y aplicación de 
técnicas y medios electrónicos, informáticos y telemáticos, y en 
concreto, en el de sa rro llo de programas de ayuda para la con-
fección de autoliquidaciones que permitan la importación a éstas 
últimas de los datos con trascendencia tributaria obrantes en la 
Haciendas Forales comunicados por terceras personas. 
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a)    Zergabidea plataforma. 

Zergabidea plataforma abian jar tze ak paradigma aldaketa 
eka rri zuen zerga aitorpenak egin eta aurkezteko betiko moduan 
(lagun tza programak, formularioak, pdf betegarriak…). Ogasun 
eta Finan tza Departamentuak hasitako bidetik jarrai tze a du hel-
buru nagusietako bat, ai tzi ndaria izan baita arlo horretan, eta, 
horretarako, zergadunari eskain tzen dizkion zer bi tzu ak indartu 
nahi ditu eskura dituen aurrerapen teknologikoez baliatuta.  
 

Aurrekoa kontuan hartuta, gaur egun Zergabidea platafor-
ma ez da erabil tzen soil-soilik zerga aitorpenak sar tze ko, depar-
tamentuan sar tzen diren idazki desberdin eta askotarikoak 
sailka tze ko eta aurkezteko bidea ere bada, eta haien tramita-
zioa azkar tze a errazten du. Plataformak eskain tzen dituen au-
kera teknologikoek posible egin dute, baita ere, departamen-
tuak garatutako TicketBai obligazioa be te tze ko fakturazio soft-
warea ber tan ostata tzea. Sofware horrek, gainera, zergaduna-
ren onurarako beste garapen ba tzuk har tzen ditu barne, beze-
roak kudea tze ko utilitatea, esate baterako.  
 

Lan ildo beretik segituz, eta lehenespena izanik zergadunari 
zer bi tzu a ematen jarrai tze a (horretarako sortu zen Zergabidea 
plataforma), 2025eko ekitaldirako garapen hauek planifikatu 
dira: 

*  Zerga helbideen ku dea ke ta berria: helburua da helbide 
horiek zalan tza rik gabeko eran lor tze a errentamenduan dauden 
higiezin guztietarako, per tso na fisikoen errentamenduekin hasita; 
gainera, zenbaki finko-lokal hori lor tze ko, bereizi egingo dugu ti-
tularra per tso na fisikoa edo juridikoa den, baimendutako xedeak 
desberdinak direlako. 

*  Aitorpen zen tsa letan eska tzen diren datuak hobe tzen ja-
rraituko dugu, eta hobekun tzak sartuko ditugu erabil tzai leen tza -
ko fun tzio nalitateetan. Aitorpen horien barne ku dea ke ta ahal 
den neurrian automatizatuko da; adibidez, jarduera ekonomi-
koaren bajak baja ekarriko du eredu zen tsa lean, horretarako 
epeak luzatuz. Gaur egun, atze rriko egoi tza fiskal bat kon tsi gna -
tzeko aukera azter tzen ari da. 

*  Datu fiskalak BEZaren hiruhileko ereduan egoztea, jaul-
kitako fakturei dagokienez, TicketBain jasotako informaziotik 
abia tuta. 

*  Matrikulazio eredu berria prestatu eta aurkeztea, Zerga-
bidea plataformaren fun tzio nalitate guztiak erabiliz (aurkezpena 
egin aurretik ordainketa egin dela kontrolatuz, esate baterako).  
 

*  Katastroko ereduak sar tzea, bolumen handiko fi txa tegiak 
eransteko aukera emanez. 

*  Ordainketa egi te ko plataforman hobekun tzak egiten jarrai -
tzen da, eta transferen tzi a ordainketa modalitate berri gisa sar -
tzen da araudiak hala baimen tzen duen kasuetan. Horrez gain, 
entitate ez-lagun tza ileen ordainketa egoe rak kudea tzen dira.  
 

*  Plataformaren bitartez idazkiak aurkezteko aukera za-
baldu eta hobetuko da. Idazkiak egin eta aurkezteko modu berria, 
Ogasun Zuzendari tzan aurkeztu beharreko idazki guztiak barne.

 

— Idazkia egitea eta erregistroan alta eman gabe aurkeztea. 
 

— Idazkia aurkeztu ondoren dokumentazioa eransteko aukera 
ematea eta nahitaezko dokumentazioa kudea tzea. 

— Idazkiaren egoe ra eta une bakoi tze an baimendutako ekin -
tzak kudea tze a (adibidez, idazkia baliogabe tze ko aukera ematea 
oraindik erregistratu ez bada). 

— Dokumentazioarekin batera aurkeztutako idazkiak erregis -
tra tze ko prozesua. 

— Idazkiak egi te ko prozesua orokor tzea, atal desberdinak de-
finitu ahal izan daitezen, ereduekin egiten den bezala.  
 

a)    Plataforma Zergabidea. 

La puesta en marcha de la plataforma Zergabidea supuso 
un cambio de paradigma en la forma tradicional de elaboración 
y presentación de declaraciones tributarias (programas de 
ayuda, formularios, pdf’s rellenables…). Siendo uno de sus prin-
cipales objetivos continuar la senda iniciada por el Departa-
mento de Hacienda y Finanzas, pionero en esta materia, al po-
tenciar los servicios al contribuyente valiéndose de los avances 
tecnológicos a su alcance. 

Teniendo en cuenta lo anterior, actualmente la plataforma 
Zergabidea, no es sólo el camino de entrada de las declaracio-
nes tributarias, sino que es también el canal que permite la cla-
sificación y presentación de los diferentes y variados escritos 
que tienen entrada en el Departamento, aportando celeridad 
en su tramitación. Las posibilidades tecnologías que ofrece la 
plataforma, también han hecho posible que se albergue en ésta 
el software de facturación que cumple con la obligación Ticket-
Bai desarrollado por el Departamento, que incluye otros de sa -
rro llos en beneficio del contribuyente, como es la utilidad de 
gestión de clientes. 

Prosiguiendo en esta misma línea de trabajo y continuando 
con la priorización del servicio al contribuyente en la que se ins-
piró la creación de la plataforma Zergabidea, los de sa rro llos pla-
nificados para el ejercicio 2025 son los siguientes: 

*  Nueva gestión de los domicilios fiscales, obteniendo los 
mismos de una manera inequívoca para todos los inmuebles con 
arrendamiento, comenzando con los arrendamientos por perso-
nas físicas; además para obtener ese número fijo-Local distin-
guiremos si se trata de una persona física y/o una persona jurídica 
porque los destinos permitidos son diferentes. 

*  Seguimos mejorando los datos solicitados en las decla-
raciones censales, así como sus funcionalidades para los usua-
rios. La gestión interna de estas declaraciones se automatizará 
en la medida de lo posible, por ejemplo, baja en el modelo censal 
por baja de la actividad económica, ampliando los plazos para 
ello. Actualmente se está analizando la posibilidad de consignar 
un domicilio fiscal en el extranjero. 

*  Imputación de datos fiscales en el modelo de IVA trimes-
tral en cuanto a facturas emitidas a partir de la información re-
cepcionada en TicketBai. 

*  Elaboración y presentación del nuevo modelo de matri-
culación, utilizando para ello todas las funcionalidades de la pla-
taforma Zergabidea, como control del pago previo para su pre-
sentación. 

*  Incorporación de modelos catastrales, con la posibilidad 
de adjuntar ficheros de gran volumen. 

*  Se sigue evolucionando en mejoras en cuanto a la plata-
forma de pago, incluyendo la transferencia como nueva modali-
dad de pago en los casos que así lo permite la normativa. Ade-
más, gestión de las situaciones de pago de las entidades no 
colaboradoras. 

*  Se va a ampliar y mejorar la presentación de escritos por 
medio de la plataforma. Nueva elaboración y presentación de 
escritos, incluyendo todos los escritos a presentar en la dirección 
de hacienda. 

— Elaborar el escrito y presentarlo sin dar de alta en el regis-
tro. 

— Permitir adjuntar la documentación una vez presentado el 
escrito y gestionar la documentación obligatoria. 

— Gestionar el estado del escrito y las acciones permitidas 
en cada momento (por ejemplo, permitir anular el escrito mien-
tras no se haya apuntado en el registro). 

— Proceso para apuntar en el registro los escritos presentados 
junto con la documentación. 

— Generalizar la elaboración de escritos de forma que se 
puedan definir diferentes apartados tal y como se hace con los 
modelos. 
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— Idazki horiek parametriza tzea, autolikidazioekin egin den 
bezalaxe, kontuan hartuta Ogasunean dauden datuak eraku tsi 
di tza kegula eta idazki mailan dauden fun tzio nalitateak parame-
trizatu. 

*  Aurkeztutako aitorpenak kudea tze ko metodoak hobetu 
eta estandariza tzea, horien artean bikoiztasunak kudea tze ko era. 

b)    Zerga Kudeaketak eskain tzen dituen beste zerbi tzu ba tzuk. 

Horrez gain, ku dea ke ta zer bi tzu ek jarduketa hauek egingo 
dituzte 2025ean: 

*  Itzu lketei ahalik eta azkarren eran tzu tea, BEZekoei bere-
ziki, sistemari likidezia emateko. Horretarako, barne ku dea ke -
tako tresna bat ezarriko da, itzul ke ta ba tzuk ofizioz azkarrago 
kudea tze a ahalbide tze ko. Horrez gain, TicketBaik emandako da-
tuak erabiliko dira aurkeztutako autolikidazioetako datuekin al -
dera tze ko. 

*  Bideotutorialak ar gi ta ra tze a zerga ereduak aurkezten 
lagun tze ko, eta, bereziki, honako kasuak direnean: beren lanbi-
deagatik tributuen esparrutik kanpoko aurkezleen ereduak, ahai-
deen arteko eskudiruaren dohain tzak, errentarien tza ko 300 ere-
dua, eta datu zen tsa lak. Sozietateen gaineko zergan, eguneratu 
eta hobetu dira beste administrazio ba tzu en programekin egin-
dako aitorpenak transmiti tze ko prestatutako bideotutorialak, eta 
gauza bera egin da aitorpena aurkeztera behartuta ez dauden 
irabazi-asmorik gabeko elkarteek idazki informatiboa bidal tze ko 
erabili dezaketen bideotutorialarekin. 

*  PFEZaren irizpideak argitaratu eta egunera tze az gain, 
sozietate zergaren, BEZaren eta zen tsu aren inguruko irizpideak 
argitaratu dira. Eta aurten ondare eskualdaketen eta egin tza ju-
ridiko dokumentatuen gaineko zergaren irizpideak ere argitara-
tuko dira, tributuak aplika tze ko beharrezkoa den segurtasun ju-
ridikoa indar tze ko. 

*  Aplikazio bat jarriko da zergadunen esku, egin nahi duten 
jardueraren arabera zein epigrafe dagokien erraz zehaztu deza-
ten.  
 

*  Errenta eta ondare kanpainan aitorpenen aurkezpena 
errazteko jarduketekin jarraituko da:  
 

— Lan mutualitateei ekarpenak egin zizkieten erretiratutako 
per tso nek tratamendu tributario espezifikoa izango dute aitor-
pena aurkezteko hiru modalitateetan (proposamena, mekaniza-
tua eta internet). Izan ere, Auzitegi Gorenaren jurispruden tzi a 
aplikatuta, eskubidea dute errenta aitorpenean beren pen tsi oa 
sar tze ko, murriztapen bat aplikatuta. Jarduketa hori egiten ja-
rraituko da 2023ko aben dua ren 31ra arte erretiroa hartu edo 
elbarritasun egoe ra eskuratu duten zergadunen tzat, eta aurre-
neko aldiz egingo da egoe ra horietan 2024ko urtarrilaren 1etik 
aurrera sar tzen direnekin. 

— Aukera ahalbidetuko da herritarren arretarako bulegoetan 
zorra kreditu edo zordunketa txa rtel bidez ordaindu dadin, or-
dainketa gutuna aurkeztuta. 

— Kanpainaren webgunean honako hauek jorratuko dira, bes -
teak beste: 

≡ Zerga araudia interpreta tze ko irizpideen apartatua egunera -
tzea. 

≡ Gidaliburua presta tzea. 

— Kanpainako app-a: aurtengo kanpainan zehar, zergadunek 
app bat izango dute eskura, lehenengo aldiz, zerbi tzu jakin ba -
tzuk beren burua identifikatuta zein identifikatu gabe erabil tze -
ko. Zerbi tzu horien artean daude, besteak beste, errenta aitorpen 
mekanizatua aurkezteko hi tzor duak erreserba tzea, autolikidazio 
proposamena onar tzea, informazio fiskala lor tze a eta zerga ziur-
tagiriak eskura tzea.  
 

— Parametrizar estos escritos tal y como se ha hecho con las 
autoliquidaciones, teniendo en cuenta que podemos mostrar los 
datos que consten en hacienda y parametrizar las diferentes 
funcionalidades a nivel de escrito. 

*  Mejorar y estandarizar los métodos de gestión de las de-
claraciones presentadas, entre ellos la gestión de duplicidad. 

b)    Otros servicios que ofrece la Gestión Tributaria. 

Adicionalmente, en 2025 los servicios de gestión de sa rro -
llarán las siguientes actuaciones: 

*  Atender con la mayor celeridad posible a las devoluciones, 
en especial a las de IVA, para inyectar liquidez en el sistema. 
Para ello se implementará una herramienta de gestión interna 
que posibilitará una más rápida gestión de oficio de ciertas de-
voluciones. Además de utilizar los datos suministrados por Tic-
ketBai en comparación con las autoliquidaciones presentadas. 

*  Publicación de videotutoriales que ayuden en la presen-
tación de los diferentes modelos tributarios, incidiendo en los 
que presentan personas no vinculadas por su profesión al ám-
bito tributario, donación de efectivo entre familiares, modelo 
300 para arrendadores, datos censales. En el impuesto de so-
ciedades, se han actualizado y mejorado los videotutoriales 
para transmitir declaraciones confeccionadas con programas 
de otras administraciones y el videotutorial para que las asocia-
ciones sin ánimo de lucro no obligadas a presentar la declara-
ción envíen el correspondiente escrito informativo. 

*  Además de la publicación y actualización de criterios de 
IRPF, se han publicado criterios de IS, IVA y censal. Y en este año 
se publicarán también criterios de ITP-AJD incrementándose la 
seguridad jurídica necesaria para la aplicación de los tributos.  
 
 

*  También se pondrá a disposición de los contribuyentes 
una aplicación para poder determinar fácilmente cuál es el epí-
grafe que les corresponde en función de la actividad que quie-
ran rea li zar. 

*  Se seguirán desarrollando las actuaciones que faciliten 
la presentación de las declaraciones en la campaña de renta y 
patrimonio: 

— Tratamiento tributario específico en las tres modalidades 
de presentación (propuesta, mecanizada e internet) a las perso-
nas jubiladas que rea li zaron aportaciones a mutualidades labo-
rales y que, en aplicación de la jurisprudencia del Tribunal Su-
premo, tienen derecho a incluir en su declaración de renta su 
pensión con una reducción. Se continuará realizando esta ac-
tuación a los contribuyentes que accedieron a la condición de 
jubilado o inválido hasta el 31 de diciembre de 2023 y se rea li -
zará por primera vez a los que adquieran esta condición a partir 
del 01 de enero de 2024. 

— Posibilidad de utilizar la carta de pago para abonar la 
deuda utilizando una tarjeta de crédito o de débito en las ofici-
nas de atención ciudadana. 

— Web de campaña, entre otras cuestiones:  
 

≡ Actualización del apartado con criterios de interpretación 
de la normativa tributaria. 

≡ Elaboración del manual de divulgación. 

— App de campaña: durante la próxima campaña los contri-
buyentes contarán, por primera vez, con una app que les permi-
tirá acceder a determinados servicios, de forma diferente según 
operen con o sin identificación, entre los que se encuentran la 
reserva de citas para presentar la declaración de renta mecani-
zada, la aceptación de la propuesta de autoliquidación, la ob-
tención de la información fiscal y la generación de certificados 
tributarios. 
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— Telefono bidezko arretan dauden giza baliabideak indar -
tzea, arra tsa ldeetan zer bi tzu a mantenduz eta kanpainaren ha-
sieran langile gehiago jarriz proposamenen onarpenak kudea -
tze ko, dei gehienak une horretan sar tzen direla kontuan hartuta. 

— Autolikidazioa presta tze ko zerga informazioa: Administra-
zioak zergadunen esku jar tzen dituen datu fiskalak, horiek kon -
tsul tatu eta aitorpenak egi te ko programetara deskargatu daite-
zen, aitorpen horiek gero Internet bidez aurkezteko.  
 

*  Datuaren kalitateari eta hobekun tza ri dagokienez, bizile-
kuak modu tratagarri eta zalan tza gabean identifika tzen jarrai tze -
az gain, zen tsu aren arazketa egitea eta Gi puz koan egiten di ren 
jarduera ekonomikoak identifika tze a izango dira arreta gu nea.  
 

Jardueraren helbidea ezinbesteko elementua da zergadu-
nen analisia eta kontrola egi te ko, aukera ematen baitu jarduera 
non egiten den xehetasunez ezagu tze ko. Ildo beretik, asmoa da 
bul tza tze a zenbaki finkoa komunikatu dadila ondare eskualda-
keten eta egin tza juridiko dokumentalen autolikidazio guztietan, 
bai eta oinorde tzen eta dohain tzen gaineko zergari lotutako au-
tolikidazioetan ere, azken horiek higiezin baten eskualdaketa 
da kartenean. Mugarri horrek fun tsez koa izan behar du etorkizu-
nean higiezinen merkatu azterketak egi te ko, katastroaren berri-
kuspenerako beharrezkoak diren balio aitortuen ustiapena dela 
medio. Gainera, ezinbestekoak izan behar dute finka edo lokal 
bat argi identifikatuta egotea beharrezkoa duen edozein jardu-
keta egi te ko.  
 

Halaber, Gi puz koa ko herrietan gara tzen diren jardueren geo -
erreferen tzi azioak aukera emango du analisi espaziala mapa bi-
soreekin egi te ko, eta horrek hainbat datu emango dizkie erabil -
tzai le mota desberdinei. Geoerreferen tzi azio horiek herritarren 
eskura jarriko dira, eta, nola ez, Gi puz koa ko udalek beti erabili 
ahal izango dituzte beren ku dea ke ta lana egi te ko.  
 

Aurten, gainera, alokatutako higiezinak argi eta garbi iden ti -
fika tze ko eskatuko da, ohiko etxe bizi tzak izan edo ez, edo jar-
duera ekonomiko bat egi te ko erabili edo ez.  
 

Gipuzkoako Foru Ogasunak lagun tza, pre ben tzi oa eta kon-
trol tributarioa gauza tze ko duen informazioaren oinarria da zen -
tsua. 

Gipuzkoan zerga betebeharrak dituzten sozietateak (mer ka -
tari tza koak zein bestelakoak) asko direnez, beharrezkoa da zen -
tsu a kontrola tze ko sistema desberdinak izatea, 036 eredua be -
har bezala bete tze ak dakar tzan zerga betebehar formalak mo -
du egokian bete daitezen.  
 

Sozietate horien guztien artean, parte esangura tsu bat akti-
bo ez dauden sozietateak dira, edo jarduera urria edo nulua 
dute. Askotan, sozietate horiek ber tan behera geratu dira enti-
tate bat amaitu, azkendu eta desegiten denerako ordenamen-
duak exiji tzen dituen egin tza juridikoak gauzatu gabe.  
 

Esandako horren ondorioz, zergapeko poten tzi alen kolekti-
boa jarduera ekonomikoak egiten dituena baino askoz handia-
goa da. 

Gainera, jarduketa horiek iruzurrak eragin di tza kete itxu raz 
aktibo ez dauden sozietate horiek erabilita. Azkenik, adierazi 
behar da ezen per tso na juridiko inaktibo horiek ondasunen eta 
eskubideen benetako titulartasuna ezkuta dezaketela, dela Es-
painian dela beste jurisdikzio ba tzu etan. 

Horrelako jarduketetarako, ordenamendu juridiko-tributa-
rioak IFZ erreboka tze a eta Merkatari tza Erregistrotik kanpo uz -
tea aurreikusten du, besteak beste. Errebokazio horrek sozieta-
tearen bizi tza fiskalak ezin jarrai tze a ekarriko du berekin. 

— Refuerzo en los medios humanos para la atención telefó-
nica, manteniendo el servicio por las tardes e incrementando el 
personal al inicio de campaña para atender la aceptación de pro-
puestas, ya que es el momento de mayor entrada de llamadas. 

— Información fiscal para la confección de la autoliquida-
ción: datos fiscales que la administración pone a disposición de 
los contribuyentes para que puedan ser consultados y descar-
gados a los programas de elaboración de declaraciones para su 
posterior presentación por internet. 

*  En cuanto a la calidad del dato y su mejora, además de 
continuar identificando los domicilios de una manera tratable e 
inequívoca se va a centrar la atención en una depuración del 
censo, y la identificación de las actividades económicas en el te-
rritorio de Gi puz koa. 

El domicilio de la actividad es un elemento imprescindible 
para el análisis y control tributario de los contribuyentes, puesto 
que permitirá conocer con exactitud el lugar donde se desarro-
lla la actividad. En este mismo sentido se pretende impulsar la 
comunicación del número fijo en todas las autoliquidaciones su-
jetas a transmisiones patrimoniales y actos jurídicos documen-
tales, así como las autoliquidaciones sujetas al Impuesto sobre 
sucesiones y donaciones que conlleven la transmisión de un in-
mueble. Este hito tiene que ser fundamental para la futura ela-
boración de estudios de mercado inmobiliario mediante la ex-
plotación de los valores declarados necesarios para llevar a 
cabo la revisión de catastro. Además, de ser imprescindibles 
para cualquier actuación que precise de una identificación ine-
quívoca de una finca o local. 

Asimismo, la georreferenciación de las actividades de sa rro -
lla das en los municipios de Gi puz koa, posibilitará el análisis es-
pacial mediante visores de mapas que proveerá de datos a di-
ferentes tipos de usuarios. Estas georreferenciaciones se van a 
poner a disposición de los ciudadanos, y como no, los ayunta-
mientos de Gi puz koa podrán hacer uso de ella para llevar a 
cabo su gestión municipal. 

Este año además se va a solicitar mediante despegables la 
identificación inequívoca de los inmuebles arrendados, ya sean 
éstos viviendas habituales o no, o ya sean inmuebles en donde 
se ejercite una actividad económica. 

El censo es la base de la información de Hacienda Foral de 
Gi puz koa para la asistencia, la prevención y el control tributario.

 

La existencia de un gran número de sociedades (mercanti-
les u otras) con obligaciones tributarias en Gi puz koa, hace pre-
ciso la existencia de diferentes sistemas de control del censo de 
forma que el cumplimiento de las obligaciones tributarias for-
males, derivadas de una correcta cumplimentación del modelo 
036, se realice de un modo adecuado. 

En el conjunto de dichas sociedades existe una parte signi-
ficativa constituida por sociedades inactivas o con escasa o 
nula actividad. En muchas ocasiones tales sociedades han sido 
abandonadas sin rea li zar los actos jurídicos que el ordenamien-
to prevé para los casos de terminación, extinción y disolución de 
dicha entidad. 

Lo expuesto anteriormente, hace que haya que atender a un 
colectivo de potenciales obligados tributarios mucho mayor del 
que, efectivamente, realiza actividades económicas. 

Además, estas actuaciones pueden dar lugar a fraudes uti-
lizando estas sociedades de apariencia inactivas. Indicar por úl-
timo que estas personas jurídicas inactivas pueden resultar po-
tencialmente ocultadoras de la verdadera titularidad de bie nes 
y derechos, en España o en otras jurisdicciones. 

Para este tipo de actuaciones el ordenamiento jurídico-tribu-
tario prevé, entre otras consecuencias, la revocación del NIF 
que conllevará al cierre en el Registro Mercantil. Dicha revoca-
ción impedirá la continuidad de la vida fiscal de la sociedad. 
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Horrekin, behar bezala araztu nahi dira zen tsu ak, ekonomia-
ren eremuan benetan esku har tzen duten sozietateek bakarrik 
izan dezaten bizi tza juridiko fiskal osoa. Horregatik, 2025ean ja-
rraipena emango zaio 2023an zen tsu an hasitako garbiketa la-
nari, eta sozietate inaktiboen edo jarduera gu txi edo batere ez 
duten sozietateen IFZ guztiak errebokatuko dira.  
 

Gainera, eragile ekonomikoen eragiketetan segurtasun juri-
dikoa ematearren, errebokatutako eta birgaitutako IFZen ze-
rrenda ar gi ta ra tzen da Ogasunaren webgunean, informazio hori 
per tso na guztien eskura jarri eta egokien irizten duten eran joka 
dezaten. 

*  Arreta berezia eskainiko zaie eran tzu teko denborei arlo 
hauetan: 

— Kon tsu ltei, kexei eta iradokizunei eran tzu teko batez bes-
teko denbora. 

— Itzu lketaren batez besteko epea errenta eskaeretan (pro-
posamenak, mekanizatuak eta telematikoak), sozietateetan eta 
BEZean (hilekoak eta urtekoak). 

— Teknikarien arreta telefonikoa, dei kopuru osoaren aldean 
hartu ez diren deiak murrizteko. 

— Errekur tso ak epe barruan ebazteko izapideak. 

*  Zigarreta elektronikoetarako likidoen gaineko zergaren 
eredu berriaren aurkezpena eta ku dea ke ta txe rta tzea, barruan 
sartuta tabakoaren marka fiskalei buruzko 573 eredu berria eta 
estatuan edo Europan araututako betebeharrengatik sor tzen 
diren eredu berri guztiak ere. 

c)    Zerga-bilketa arloan, beste neurri ba tzu en artean, argi-
tara emango da ordaindu gabeko zor eta zehapen handien zor-
dunen urteko zerrenda.  
 

5.    Beste administrazioei informazioa laga tze a beren egin-
kizunak bete di tza ten. 

Informazio trukearen barruan, nabarmendu behar da zerga 
informazioa gainerako administrazioei laga tze an oso lan garran -
tzi tsu bat bete tzen dela, gure ZFAOren 92. artikuluan aurreikusi-
takoarekin bat. 

2025ean, Gizarte Seguran tzak informazioa ja so tzen jarrai-
tuko du langile autonomoen araubide bereziko kotizazio oinarri 
berria era tzen duten etekinei dagokienez.  
 

Informazioa beste administrazio publiko ba tzu ei ere laga tzen 
zaie, haien eginkizunak be te tze ko beharrezkoa denean; hala ere, 
aldez aurretik baimena eska tzen zaie, hala badagokio, lagatako 
datuekin lotuta dauden zergapekoei, eta, horrela, erraztu egiten 
dira herritarrei egin beharreko izapideak. Informazioa laga tze ko 
sistemak era askotakoak dira, eta kasu bakoi tze ra egokituta 
daude. 

6.    Zen tsu ak kontrola tze ko jarduketak. 

Besteak beste, bi motatako jarduketak egingo dira: Europar 
Batasunaren barruko Operadoreen Erregistroa (ROI delakoa) eta 
Hileko Itzu lketen Erregistroa (Redeme izenekoa) kontrola tze ko 
jarduketak, horren helburua izanik balio eran tsi aren gaineko zer-
gan egon daitezkeen iruzur sareak detekta tze a eta hasieratik 
bertatik errotik ezaba tzea, eta Lurralde Historikoko araudiak eza-
rritako kasuetan dauden entitateei identifikazio fiskaleko zen-
bakia erreboka tze ko jarduketak. 

7.    Garraiobideak kontrola tze ko jarduketak. 

Kontrol jarduketak egingo dira estatu barruko eremutik zein 
Europar Batasuneko beste estatu ba tzu etatik datozen ibilgailuen 
eskualdaketetan, balio eran tsi aren gaineko zergan, garraio bide 
jakin ba tzu en gaineko zerga berezian eta beste zerga ba tzu etan 
iruzurrik egon ez dadin. Kontrol jarduketak izango dira, halaber, 
zenbait garraiobideren gaineko zerga berezian eta beste zerga 
ba tzu etan ibilgailuak eskura tze agatik onura fiskalak lor tzen di-
renean. 

Con ello se pretende rea li zar una adecuada depuración de 
los censos, de forma que solo aquellas sociedades que realmente 
intervengan en el ámbito económico mantengan su plena vida 
jurídico-fiscal. Por ello, en este año 2025 se seguirá con la lim-
pieza del censo iniciada en el año 2023, con la revocación de 
todos aquellos NIF de sociedades inactivas o con escasa o nula 
actividad. 

Además, en aras de dar seguridad jurídica en las operacio-
nes de los actores económicos, se publican en la página web de 
Hacienda la relación de los NIFs revocados y rehabilitados para 
que cualquier persona tenga acceso a dicha información, y 
actúe en consecuencia. 

*  Especial atención a los tiempos de respuesta en materia 
de: 

— Tiempo medio de respuesta a consulta y quejas y suge-
rencias. 

— Plazo medio de devolución en las solicitudes de renta (Pro-
puestas, mecanizadas y telemáticas), Sociedades e IVA (men-
suales y anuales). 

— Atención telefónica de nivel técnico, minorando el n.º de 
llamadas no atendidas sobre el total. 

— Tramitación de la resolución de recursos en plazo. 

*  Incorporación de la presentación y gestión del nuevo mo -
delo de Impuesto sobre Líquidos para cigarrillos electrónicos, 
además del nuevo modelo 573 de IIEE, marcas fiscales de ta-
baco, todos los nuevos modelos que vayan surgiendo por obliga-
ciones reguladas a nivel estatal o europeo. 

c)    Desde el área de la Recaudación tributaria, entre otras 
medidas, se procederá a la publicación anual del listado de deu-
dores de importes significativos por deudas y sanciones pen-
dientes de pago. 

5.    Cesión de información a otras Administraciones para el 
ejercicio de sus funciones. 

Dentro del intercambio de información, hay que destacar la 
importante labor que se consigue en la cesión de la información 
tributaria a las demás Administraciones, según lo previsto en el 
artículo 92 de nuestra NFGT. 

Durante este 2025 se continuará con el suministro de infor-
mación a la Seguridad Social de los rendimientos que suponen 
la nueva base de cotización del régimen especial de trabajado-
res autónomos RETA. 

También se cede la información a otras Administraciones 
públicas cuando es necesaria para el de sa rro llo de sus funcio-
nes, previa autorización, en su caso, de los obligados tributarios 
a que se refieran los datos suministrados, simplificando así los 
trámites a los ciudadanos. Los sistemas preparados para ceder 
la información son múltiples, adecuados a cada caso.  
 

6.    Actuaciones de control censal. 

Actuaciones, entre otras, de control del Registro de Opera-
dores Intracomunitarios (ROI) y del Registro de Devoluciones 
Mensuales (Redeme) con el objeto de detectar y erradicar en 
fase inicial las tramas de fraude en el Impuesto sobre el Valor 
Añadido y de revocación del número de identificación fiscal de 
las entidades que se encuentren en alguno de los supuestos es-
tablecidos por la normativa vigente en el Territorio Histórico.  
 

7.    Actuaciones control sobre medios de transporte. 

Actuaciones de control de las transmisiones de vehículos, 
procedentes tanto del ámbito interno como de otros Estados de 
la Unión Europea, tendentes a evitar la comisión de fraude en el 
Impuesto sobre el Valor Añadido, en el Impuesto Especial sobre 
Determinados Medios de Transporte y en otros tributos. Actua-
ciones de control de la obtención de beneficios fiscales deriva-
dos de la adquisición de vehículos en el Impuesto Especial 
sobre Determinados Medios de Transporte y en otros tributos. 
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8.    Zerga-bilketako Zuzendariorde tza Nagusiaren jarduketak. 

Jarduketa hauek egingo dira: 

a)    Behin-behineko kautelazko neurriak hartuko dira, zerga 
zorren kobran tza ziurta tze ko, ku dea ke ta eta ikuskari tza ko orga-
noekin koordinatuta eta bilketa exekutiboko prozeduretan, be-
harrezkoak diren jarduketak bul tza tuz informazioa lor tze ko.  
 

b)    Jarduketak egingo dira iruzurtutako kuotak ziurta tze ko, 
Herri Ogasunaren aurkako delituetan eta isunetan. 

c)    Bermeak eratuko dira zorra kobratuko dela ziurta tze ko, 
batik bat gerorapenetan eta zatikapenetan, eta, kasua bada, 
baita zerga-bilketa prozeduretan eta konkur tso prozeduretan.  
 

d)    Kobran tza eteteko aurkezten diren bermeak aztertuko 
dira erre kla ma zioak ebazten diren bitartean, hala esparru eko-
nomiko-administratiboan nola administrazioarekiko auzibidean.

 

e)    Aplikazio berriak amaitu eta ezarriko dira, eratutako ber-
meak eta hartutako kautelazko neurriak kudeatu eta kontrola -
tze ko. 

f)    Konkur tso prozeduren esparruan, zerga obligazioak be -
te tze ko eraren segimendua egingo da, departamentuko zer bi -
tzu ak jakinaren gainean jarriz eta zerga ondorioak dituzten beste 
jarduketa ba tzuk eginez. 

9.    Jarduera jakin ba tzu en borondatezko erregularizazioa 
susta tze ko jarduketak. 

Sektore jakin ba tzu etan, alegia, zergapekoen kopuru handiak 
hala justifika tzen duenean, beharrezkoa da disuasiozko jardu-
ketak egitea, ziurtapen ekin tzak gauzatu edo informazioa lor tze -
koak, zerga egoe rak borondatez bete tze a susta tze ko. Behar den 
kasuetan, jarduketa horien ondorioz egiaztapen jarduketak hasiko 
dira, zergadunak dituen zerga obligazioak bete tzen ez dituenean.

 

10.    Beste jarduketa ba tzuk. 

Informazio eta lagun tza zer bi tzu ak emango dira, zerga obli-
gazioak borondatez bete tze a susta tze ko.  
 

Jarduketa mota honen barruan koka tzen dira Administra-
zioa aurrez lotesteko prozedurak, zeinen xedea baita gure zerga 
zuzenbideari segurtasun juridikoa eta ziurtasuna ematea admi-
nistrazioaren jarduketak operadore ekonomiko guztien tzat es -
kain tzen dituen bermeak nahikoak izan daitezen egonkortasu-
nari, konfian tza ri eta aurreikusgarritasunari dagokienez. Adibi-
de gisa: amortizazio planen baimenak, softwarearen homologa-
zioa, aurretiazko balorazio erabakien izapide tzea, aurretiazko 
administrazio loturako txos tenak eta prozedurak, kon tsul ta lo-
tesleak eta zergadunen beste eskaera posible ba tzuk.  
 

Departamentuaren barruko prestakun tza planari dagokionez, 
zerga zuzenbideak agin tzen duen etengabeko prestakun tza 
bidera tze az gain, ahalegin handia egingo da departamentuan 
jarduten hasiko diren fun tzio nario berriei prestakun tza espezifikoa 
emateko. Horretaz gain, ikastaro espezifikoak ere antolatuko 
dira garran tzi berezikoak diren gai sektorialetan: auditore tza in-
formatikoa, na zio ar te ko fiskalitatea, entitate lotuen arteko era-
giketak, sozietateen gu txie neko tributazioa Espainian talde mul-
tinazionalei dagokienez (2. zutabea - 2022/2523 Zuzentaraua), 
ordainbide berriak eta Fintech delakoa. 

C.    ERREGULAZIO ETA KOBRAN TZA JARDUKETAK 

Atal honetan sar tzen dira ku dea ke ta eta ikuskari tza organoek 
zergak aplika tze ko prozeduren barruan zergapekoen egoe ra fis-
kala egiazta tze ko, iker tze ko eta, beharrezkoa bada, erregulariza -
tze ko egiten dituzten jarduketak, bai eta zerga-bilketako organoek 
zergapekoek borondatez ordain tze ko epean zein epe exekutiboan 
ordain dezatela lor tze ko egiten dituztenak ere.  
 
 

8.    Actuaciones de la Subdirección General de Recaudación. 

Se rea li zarán las siguientes actuaciones: 

a)    Adopción de medidas cautelares de carácter provisional 
para asegurar el cobro de las deudas tributarias, en coordinación 
con los órganos de gestión e inspección y en los procedimientos 
de recaudación ejecutiva, promoviendo las actuaciones de ob-
tención de información necesarias para las mismas. 

b)    Actuaciones de aseguramiento de las cuotas defrauda-
das en delitos contra la Hacienda Pública y multas. 

c)    Constitución de garantías para asegurar el cobro de la 
deuda, sobre todo en lo referido a la concesión de aplazamien-
tos-fraccionamientos; y, en su caso, en el procedimiento de re-
caudación y en procedimientos concursales. 

d)    Análisis de las garantías ofrecidas para abordar la sus-
pensión de su cobro en tanto se resuelvan las reclamaciones 
presentadas, tanto en el ámbito económico-administrativo como 
en el contencioso-administrativo. 

e)    Finalización e implantación de nuevas aplicaciones para 
la gestión y control tanto de las garantías constituidas como de 
las medidas cautelares adoptadas.  

f)    Seguimiento del cumplimiento de obligaciones tributa-
rias en el ámbito de los procedimientos concursales con comu-
nicación a los correspondientes Servicios del Departamento y 
realización de otras actuaciones con trascendencia tributaria. 

9.    Actuaciones que fomenten la regularización voluntaria 
de determinadas actividades. 

En determinados sectores, en los que lo justifique el elevado 
número de obligados tributarios se hace necesaria la realización 
de actuaciones disuasorias de verificación o de obtención de in-
formación, a fin de fomentar el cumplimiento voluntario de las 
situaciones tributarias. Del resultado de estas actuaciones se 
derivarán, en su caso, el inicio de actuaciones de comprobación 
cuando el contribuyente incumpla con sus obligaciones fiscales. 

10.    Otras actuaciones a rea li zar. 

Prestación de servicios de información y asistencia dirigidos 
a promover el cumplimiento voluntario de las obligaciones fisca-
les. 

Dentro de esta categoría de actuaciones se enmarca el em-
pleo de los procedimientos de vinculación administrativa previa 
con el fin de establecer un clima de seguridad jurídica y de cer-
teza de nuestro derecho tributario que dé las suficientes garan-
tías de estabilidad, confianza y previsibilidad de las consecuen-
cias tributarias de su actuación para todos los operadores eco-
nómicos. A título enunciativo: las autorizaciones de planes de 
amortización, la homologación de software, la tramitación de 
los acuerdos previos de valoración (APAs), los informes y proce-
dimientos de vinculación administrativa previa, las consultas 
vinculantes y otras posibles solicitudes de los contribuyentes. 

En el plan de formación interna, además de la formación 
continua que exige el derecho tributario, hay que destacar el es-
fuerzo importante que se va a rea li zar dirigido a la formación es-
pecífica de los distintos funcionarios que se van incorporando. 
Adicionalmente, señalar la formación mediante cursos específi-
cos en materias sectoriales de especial importancia: auditoría 
informática, fiscalidad internacional, operaciones entre entida-
des vinculadas, Tributación Mínima Societaria en España (Pilar 
2 - Directiva 2022/2523) en materia de imposición para los gru-
pos multinacionales, nuevos medios de pago y Fintech. 

C.    ACTUACIONES DE REGULARIZACIÓN Y COBRO 

En este apartado se relacionan las actuaciones encamina-
das a la comprobación, investigación y, en su caso, regulariza-
ción de la situación tributaria de los obligados tributarios objeto 
de los procedimientos de aplicación de los tributos desarrolla-
dos por los órganos de gestión e inspección, así como las actua-
ciones de sa rro lla das por los órganos de recaudación para obte-
ner el pago por los obligados tributarios, tanto en período volun-
tario como en período ejecutivo. 
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Erregularizazio jarduketen xedea da iruzurra kuantifika tze a 
behin hura egin denean, eta zergaduna iruzurrezko jokabidetik 
alden tze ko balio dute. Hala ere, hein batean, foru ogasunetako 
organoek egiaztatuko dituzten zergapekoak egoki aukera tze aren 
baitan dago jarduketa horien arrakasta. Horiek horrela, askotan, 
Administrazioak informazioa lor tze ko jarduketak egitean lor tzen 
duen eta zergetarako garran tzi tsu a den informazioaren kalita-
tearen eta hedaduraren ondorio dira jarduketa horiek. Era berean, 
ku dea ke ta eta ikuskapen organoek agerian jarritako zerga zo-
rraren kobran tza, askotan, bal din tza tuta dago zerga-bilketako 
organoek ordain tze ra behartuta dauden guztiei buruz duen in-
formazioak egiazkoa eta osoa izan behar duelako, izan horiek 
zordun nagusiak izan haiekin erlazionatuta dauden eran tzu le so-
lidario eta subsidiarioak. Ondorioz, erabakigarria da zerga admi-
nistrazioko organo guztiek elkarlan her tsi an ari tze a beren hel-
buruak lor tzen dituztela berma tze ko.  
 
 

Ikuskapen jarduketen efizien tzi a han di tze arren, orokortu egin -
go da egiaztapen eta analisi teknikak erabil tze a zergapekoek 
beren jarduera ekonomikoak (osorik edo partez) ezkuta tze ko 
erabil tzen dituzten sistema eta ekipo informatikoetan.  
 

Auditore tza informatikoko kontrol horiek egitearekin ebiden -
tzi ak lortu nahi dira, ikuska tza ileek iri tzi oinarriduna izan ahal 
dezaten kontabilitateko egoe ra orrien eta zerga aitorpenen oina-
rrian dauden sistema informatikoetan erregistratuta edo ida tzi -
ta dauden eragiketa ekonomikoen zuzentasun eta zehaztasuna-
ri buruz. Horretarako, mota guztietako prozesuak eta kontrolak 
egingo dituzte, tresna informatiko egokiez baliatuta eta Europar 
Batasunak gomendatutako estandarrak eta lan metodologia 
erabilita.  
 

Anomalia fiskalak modu eraginkorragoan aztertu eta de tek -
ta tze ko modua eskain tzen diguten tresna teknologikoak hobe -
tze az gainera, handitu egingo da kargapeko jarduerak edo ustia-
penak egi te ko erabil tzen dituzten bulego, finka, negozio-lokal 
eta gainerako establezimendu edo lekuetan egiten diren kontrol 
jarduketen kopurua. Zenbait kasutan jarduketa horiek gure in-
guruko beste tributu administrazio ba tzu ekin koordinatuta egingo 
dira.  
 

Erregularizazio ekin tzen ondorioz ikusten bada Herri Ogasu-
naren aurkako delituak egin izanaren zan tzu ak daudela, Foru 
Ogasunek erruduntasunaren testigan tza bidaliko dio jurisdikzio 
eskudunari, edo txos tena helaraziko dio Ministerio Fiskalari, 
azken horrek, egoki iri tziz gero, salaketa aurkez dezan. Era be-
rean, zerga-bilketako organoek iruzurrezko jokabideak ikertuko 
dituzte, ondasunak edo eskubideak ezkutatuz zerga zorrak ez 
ordain tze a helburu dutenean. Ikerketa horien bidez detektatu 
ahal izango da, gainera, ea arlo penalean per tse gi daitekeen jo-
kabiderik dagoen, eta halakoen kasuan ere, salaketa aurkeztu-
ko da. 

Horrez gain, Ikuskari tza ko Zuzendariorde tzak bere gain har-
tuko ditu Kudeaketako Zuzendariorde tzak identifikatu dituen 
eta egin ezin dituen espedienteak ere, balizko arris kua gerta tze -
ko aukerarengatik eta balizko iruzurraren motarengatik Ikus ka -
ri tza ko Zuzendariorde tzak parte har tze a bidezkoa eta egokia de -
nean.  
 

Jarraian azalduko diren lerroez gain, egiaztapen jarduketak 
hasiko dira, hala behar denean, Egiaztapen Plan honetako A) 
atalean aipa tzen diren ziurtapen espedienteetatik edo informa-
zioa lor tze ra bideratutakoetatik atera tzen denaren arabera.  
 

1.    Enpresa taldeen kontrola. 

2025ean, kontrol espezifikoak egingo dira enpresa taldee-
tan maizago ageri diren arrisku handieneko gorabehera fiskalen 
gainean. 

Las actuaciones de regularización tienen por objeto cuantificar 
el fraude una vez cometido y sirven para persuadir la no comisión 
de conductas fraudulentas. No obstante, el éxito de estas actua-
ciones depende en gran medida de la adecuada selección de los 
obligados tributarios que serán objeto de comprobación por los 
órganos de la Hacienda Foral, por lo que estas actuaciones son 
consecuencia muchas veces de la calidad y extensión de la infor-
mación con trascendencia tributaria obtenida por la Administra-
ción en el de sa rro llo de las actuaciones de obtención de infor-
mación. En el mismo sentido, el cobro de la deuda tributaria 
puesta de manifiesto por los órganos de gestión e inspección de-
pende en muchas ocasiones de que los órganos de recaudación 
dispongan de una información veraz y completa de todos los obli-
gados al pago, tanto de los deudores principales como de los 
responsables solidarios y subsidiarios relacionados con los pri-
meros. En consecuencia, la estrecha colaboración entre los dis-
tintos órganos de la Administración tributaria es un elemento de-
cisivo para garantizar la consecución de sus objetivos. 

Con el objeto de incrementar la eficiencia de las comproba-
ciones inspectoras, se va a generalizar la utilización de técnicas 
de verificación y análisis de los sistemas y equipos informáticos 
de los obligados tributarios mediante los que se lleva a cabo, 
total o parcialmente, la gestión de sus actividades económicas. 

El objeto de la realización de estos controles de auditoría in-
formática es obtener las evidencias necesarias que permitan al 
personal inspector formarse una opinión fundada sobre la inte-
gridad y exactitud del registro o anotación de las operaciones 
económicas en los sistemas informáticos de los que derivan los 
estados contables y las declaraciones tributarias, mediante la 
realización de todo tipo de procesos y controles con la ayuda de 
las herramientas informáticas apropiadas y conforme a los es-
tándares y metodología de trabajo recomendados en la Unión 
Europea. 

Además de esta mejora de las herramientas tecnológicas 
que nos permiten analizar y detectar de una forma más eficien-
te las anomalías fiscales, se va a seguir potenciando la realiza-
ción de actuaciones de control en las oficinas, fincas, locales de 
negocio y demás establecimientos o lugares en que se desarro-
llen por los obligados tributarios actividades o explotaciones so-
metidas a gravamen. En algunos supuestos, estas actuaciones 
se podrán rea li zar de forma coordinada con otras Administracio-
nes tributarias de nuestro entorno. 

En los casos en que en la realización de las actuaciones de 
regularización se aprecien indicios de la comisión de delitos 
contra la Hacienda Pública, la Hacienda Foral pasará el tanto de 
culpa a la jurisdicción competente o remitirá el expediente al Mi-
nisterio Fiscal para que éste presente, si lo considera oportuno, 
la correspondiente denuncia. Igualmente, los órganos de recau-
dación investigarán las conductas fraudulentas tendentes a la 
ocultación de los bie nes o derechos para evitar el pago de las 
deudas tributarias. En estas investigaciones también es posible 
la detección de conductas penalmente perseguibles que son 
asimismo objeto de la correspondiente denuncia. 

Adicionalmente a lo anterior, también asumirá la Subdirec-
ción de Inspección, aquellos expedientes que hayan sido identi-
ficados por la Subdirección de Gestión y que no pueda rea li -
zarlos, pero que por oportunidad del supuesto riesgo y la tipolo-
gía del potencial fraude que se haya podido acometer sea pro-
cedente y adecuada la participación de la Subdirección de Ins-
pección. 

Además de las líneas que se exponen a continuación, se ini-
ciaran actuaciones de comprobación cuando así proceda en 
función de lo que resulte de los expedientes de verificación o de 
obtención de información previstos en el apartado A) de este 
Plan de Comprobación. 

1.    Control de los grupos empresariales. 

En el año 2025, se van a rea li zar controles específicos de 
las incidencias fiscales que con mayor riesgo se pueden mani-
festar en los grupos empresariales. 
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Ildo horretan, na zio ar te kotutako enpresa taldeek zergak sai-
hesteko egiten dituzten praktikak ere per tse gituko dira, eta, be-
reziki, zergak saihesteko helburua besterik ez duten sozietate 
egitura erabat artifizialak sor tzea.  
 

2.    Jarduera ekonomikoak egiten dituzten zergapekoek ai-
tortutako etekinen kontrol integrala. 

3.    Ondare sozietateek eta enpresa mikro, txi ki eta ertai-
nek zuzen tributatu dutela egiazta tzea, batez ere izaera hori iza-
teko beharkizunak bete tzen direla ziurtatuz.  
 

4.    Zergapekoen kontrola, zergen autolikidazioak aurkezten 
ez dituztenean horretara behartuta egon arren, edo hainbat ai-
torpen edo zergalditan etengabe itzul ke tak eskatu edo konpen -
tsa tzeko zenbatekoak aitortu dituztenean.  
 

5.    Atxi kipenak eta konturako sarrerak egi te ko eta ordain -
tze ko betebeharra duten zergapekoen gaineko kontrola. 

6.    Autolikidazioen kontrola, haietan onura fiskalak aitor -
tzen direnean, sorrerako ekitaldian ber tan aplika tze koak izan 
ala ez, edo aurreko aldietan egiaztatutako kenkariak edo beste-
lako pizgarri fiskalak finka tze ko bal din tzak be te tze ko epeak amai -
tzen direnean. 

7.    Fabrikazioaren gaineko zerga berezien ondorioetarako 
erregistratuta dauden fabrikak, gordailu fiskalak, biltegi fiskalak 
eta establezimenduak kontrola tzea. 

8.    Ofiziozko behin-behineko likidazioak: aitorpena egiten 
ez duten zergadunak dira, autolikidazioak aurkezteko gure erre-
kerimenduei eran tzu ten ez dietenak, eta, beraz, ofiziozko behin-
behineko likidazioak proposa tzen eta igor tzen dira, Ogasunean 
dauden datuekin. 

9.    Eragiketa bolumenagatik zerga administrazio batean 
baino gehiagotan –lurralde erkidean edo foru lurraldean– tributa -
tzen duten entitateek aitortutako tributazio por tzen ta jeak behar 
bezala aplika tzen direla egiazta tzea. 

10.    Zerga Administrazioak duen informaziorekin alderatu-
ta, beren aitorpenetan inkoheren tzi a nabarmenak ageri dituz-
ten zergapekoak. 

11.    Ondasunak eta eskubideak azter tzea, baldin eta horiek 
ez badatoz bat zerga administrazioei aitortu zaizkienekin edo 
zergaldian lortutako diru-sarrerekin. Besteak beste, na zio ar te ko 
informazioa atze rriko ondasun eta eskubideen 720 ereduan adie-
razitakoarekin truka tze an ikusten diren inkongruen tzi ak.  
 

12.    Higiezinen negozioei dagokien tributazioaren kontrol 
integrala, eskualdaketetatik eta errentamenduetatik datorrena 
barne. 

13.    Bestelako erregularizazio eta kobran tza jarduketak 
BEZean. 

14.    Bestelako erregularizazio eta kobran tza jarduketak on-
dare eskualdaketen gaineko zergan. 

15.    Zerga Bereziak eta beste ingurumen zerga ba tzuk. 

16.    Erregularizazio jarduketak udal zergetan: OHZ eta JEZa.
 

17.    Erregularizazio eta kobran tza jarduketak zerga-bilketa 
arloan: 

Zerga-bilketa arloan, egin beharreko jarduketen helburua ez 
da soilik zorra kobra tze a edo zerga iruzurraren aurka eginez ko -
bran tza ziurtatuko duten ondasun eta eskubideak aurki tzea. Bil-
keta fasean iruzur fiskala egi te ko asmoa uxa tze a ere bila tzen 
dute jarduketek, eta ordainketa espontaneoa bul tza tu behar 
dute, nahiz eta ordainketa hori berehala ez egin. Aurrekoa kon-
tuan hartuta, erregularizazio eta kobran tza jarduketa hauek egin -
go dira.  
 

En esta línea, también se perseguirán las prácticas de elu-
sión fiscal rea li za das por grupos empresariales internacionali-
zados, así como mediante la creación de estructuras societarias 
que resulten totalmente artificiosas y cuyo único objetivo sea, 
precisamente, la elusión fiscal. 

2.    Control integral de los rendimientos declarados por los 
obligados tributarios que realizan actividades económicas. 

3.    Comprobación de la correcta tributación de las socieda-
des patrimoniales y de micro, pequeña y medianas empresas, 
en particular mediante la verificación del cumplimiento de los 
requisitos para tener tal condición. 

4.    Control de los obligados tributarios que no hubieran pre-
sentado autoliquidación de los impuestos correspondientes te-
niendo obligación de ello, que hubieran solicitado devoluciones 
de impuestos o acreditado cantidades a compensar de forma 
reiterada durante varios periodos impositivos o de declaración. 

5.    Control sobre los obligados a practicar e ingresar reten-
ciones ingresos a cuenta. 

6.    Control de las autoliquidaciones en las que se acrediten 
beneficios fiscales, sean o no objeto de aplicación en el propio 
ejercicio de generación o en las que venzan los plazos para el 
cumplimiento de los requisitos de consolidación de deducciones 
u otros incentivos fiscales acreditados en periodos anteriores. 

7.    Control de fábricas, depósitos fiscales, almacenes fisca-
les o establecimientos registrados a los efectos de los Impues-
tos especiales de Fabricación. 

8.    Liquidaciones provisionales de oficio: se trata de contri-
buyentes no declarantes que no atienden a nuestros requeri-
mientos de presentación de autoliquidaciones y, por tanto, se 
proponen y giran liquidaciones provisionales de oficio con los 
datos obrantes en Hacienda. 

9.    Comprobación de la correcta aplicación de los porcen-
tajes de tributación declarados por las entidades que tributan 
en volumen de operaciones a más de una Administración tribu-
taria, sea de territorio común o foral. 

10.    Obligados tributarios que presenten incoherencias re-
levantes en sus declaraciones según la información de que dis-
pone la Administración tributaria. 

11.    Análisis de los bie nes y derechos cuya tenencia no se 
corresponda con los declarados a las Administraciones tributa-
rias o con los ingresos obtenidos en el período impositivo. Entre 
otros, las incongruencias que se deriven del intercambio de in-
formación internacional con lo declarado en el modelo 720 de 
bie nes y derechos en el extranjero. 

12.    Control integral de la tributación correspondiente a los 
negocios inmobiliarios, incluyendo la derivada de transmisiones 
y arrendamientos. 

13.    Otras actuaciones de regularización y cobro en el IVA.  
 

14.    Otras actuaciones de regularización y cobro en el ITP.  
 

15.    IIEE y otros impuestos medioambientales. 

16.    Actuaciones de regularización de los tributos locales: 
IBI e IAE. 

17.    Actuaciones de regularización y cobro en el ámbito de 
la recaudación: 

En el ámbito de la recaudación, las actuaciones a llevar a 
cabo no sólo tienen como objetivo el efectivo cobro de la deuda 
o la lucha contra el fraude mediante el descubrimiento de bie -
nes y derechos suficientes para el pago de la misma. Las actua-
ciones también persiguen un efecto des incentivador en relación 
con el fraude fiscal en fase recaudatoria y deben favorecer el 
pago espontáneo, aunque éste no se produzca de forma inme-
diata. Teniendo en cuenta lo anterior, se rea li zarán las siguientes 
actuaciones de regularización y cobro. 
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a)    Zerga-bilketa fasean: 

— Enbargatu egingo dira berehala eta epe ertainean gauza -
tze koak diren ondasun eta eskubideak, zorraren kobran tza ziur -
ta tze ko. 

— Errekerimenduak egingo dira, banaka zein kolektiboak, en-
bargoak egi te ko (ondasun eta eskubideen zerrendak, kontuak, 
jardueren txos tenak, notarioekiko hi tzar men bidezko eskriturak, 
Europar Batasuneko beste estatu ba tzu ekiko elkar lagun tza, 
DGTri ibilgailuei buruz egindako informazio eskaerak, beste zerga 
administrazio ba tzu ei egindako informazio eskaerak). 

— Kanpoan presen tzi a handiagoa izango da, informazioa lor -
tze ko eta enbargoak egi te ko. 

— Eran tzu kizunaren deribazioak. Ikerketa jarduketekin ja-
rraituko da araudian ja so tzen diren egitatezko kasuak gerta tzen 
direla egiazta tze ko eta eran tzu leei zerga zorren ordainketa exiji -
tze ko. 

— Eran tzu kizunak deriba tze ko jarduketen esparruan, eta kon -
kur tso prozedurei dagokienez, arreta berezia jarriko da masarik 
gabeko konkur tso kasuetan jarduteko aukerak azter tze ko.  
 

— Ordaindu gabeko zorra kontrola tzea, hura murrizten saia-
tuz eta zaharrena berrikusiz. Huts egindako espedienteak berri-
kusiko dira, espediente horietan egoe ra manten tzen dela egiaz-
tatuz. 

— Neurriak hartuko dira administrazioaren arintasuna areago -
tze ko, sor tzen diren gorabeherak eta zerga-bilketako egin tzen 
aurka aurkezten diren berrazter tze erre kur tso ak lehenbailehen 
eba tziz. Horretarako, Zuzendariorde tzan aplikazio berri bat jarriko 
da mar txan aurkezten diren administrazio erre kur tso ak kudea -
tze ko, eta behar diren aldaketak hasiko dira egiten Zuzendariorde -
tza ren aplikazioetan beste organo ba tzu etara bidali behar diren 
edo zergapekoen eskura jar tze koak diren espedienteak eskura -
tze a errazteko.  
 

— Zordun handiek jarraipen berezia izango dute, haien on-
darearen bilakaerari erreparatuz, egon litezkeen ondare hustu-
ketak detekta tze ko. 

— Horretarako, utilitate berriak sartuko dira enkanteetarako 
dagoeneko ezarrita dagoen sistema elektronikoan. 

b)    Konkur tso prozeduren esparruan, prozedura horien men -
pe dagoen kreditu publikoa defenda tzen jarraituko da, jarduketa 
hauek direla medio: 

— Zor konkur tsa la: zor konkur tsa lari buruzko ziurtagiriak pres -
tatuko dira, aurrez ziurtatutako zorraren onarpena kontrolatuko 
da, prozeduretan aurkeztutako dokumentazioaren eta txos tenen 
analisiaren bidez, eta, oro har, konkur tso prozeduran aurkeztu-
takoak kontrolatuko dira: har tze kodunen zerrenda, ondasun eta 
eskubideen inbentarioak eta abar. 

— Behar izanez gero, bidezkoak diren errekerimenduak pro -
posa tze a edo prozedura judizialetan dagozkion in tzi denteak plan -
tea tzea, Aldundiaren kreditua salbuesteko gaietan bereziki, per -
tso na fisikoen konkur tso ak nabarmen ugari tzen ari direla kontuan 
hartuta. 

— Konkur tso kasuetan, zorraren ordainketa kontrolatuko da, 
bai konkur tso aurreko fasean, bai likidazio fasean, bai hi tzar men 
fasean. Era berean, zorretan pribilegioak edo ordainketa planak 
onartu direnean edo behin-behineko salbuespenak eman dire-
nean, akordio singularrak hartuko dira ez-bete tze kasuan bide 
judizial edo administratibotik zilegi diren jarduketak gauzatuz. 

— Jarduketak egokituko dira konkur tso prozedurak kudea tze -
ko ezar tzen diren sistema telematiko berrietara: Konkur tso en 
Erregistro Publikoko enkanteen ataria, mikroenpresen zerbi tzu 
elektronikoa, mikroenpresen ondasunak likida tze ko plataforma… 
 

a)    En la fase recaudatoria: 

— Embargos de bie nes y derechos de realización inmediata y 
de realización a medio plazo para asegurar el cobro de la deuda.

 

— Requerimientos individualizados y colectivos para la prác-
tica de embargos (relación de bie nes y derechos, cuentas, infor-
mes de actividad y escrituras a través del convenio con los no-
tarios, asistencia mutua con otros estados de la Unión Europea, 
vehículos a la D.G.T., solicitud de información a otras adminis-
traciones tributarias). 

— Una mayor presencia en el exterior para la obtención de 
información y la práctica de los embargos. 

— Derivaciones de responsabilidad. Se continuará con las 
actuaciones de investigación para acreditar la concurrencia de 
los supuestos de hecho previstos en la normativa para exigir a 
los responsables el pago de las deudas tributarias. 

— También en el ámbito de las derivaciones de responsabi-
lidad, y en relación con los procedimientos concursales, se pres-
tará especial atención al análisis de las posibilidades de actua-
ción en los supuestos de concursos sin masa. 

— Control de la deuda pendiente, procurando la reducción 
de ésta, revisando la deuda más antigua. Revisión de fallidos, 
comprobando que se mantenga la situación en dichos expe-
dientes. 

— Medidas para incrementar la agilidad administrativa, re-
solviendo los incidentes y los recursos de reposición contra los 
actos recaudatorios en el menor tiempo posible. Al efecto se 
pondrá en marcha una nueva aplicación destinada a la gestión 
de los recursos administrativos interpuestos en la Subdirección 
y se iniciará asimismo la implementación de las modificaciones 
necesarias en las diferentes aplicaciones de la Subdirección 
para facilitar la obtención de un expediente que deba ser remi-
tidos a otros órganos o puesto a disposición de los obligados tri-
butarios. 

— Especial seguimiento de grandes deudores, vigilando su 
evolución patrimonial para detectar posibles vaciamientos patri-
moniales. 

— Introducción de nuevas utilidades en el sistema electróni-
co de subastas ya implementado. 

b)    En el ámbito de los procedimientos concursales, se con-
tinuará con la defensa del crédito público sometido a los mis-
mos llevando a cabo las siguientes actuaciones: 

— Deuda concursal: confección de certificados de deuda 
concursal, control del reconocimiento de la deuda previamente 
certificada mediante el análisis de la documentación e informes 
aportados en los distintos procedimientos, y en general, control 
de los presentados en el procedimiento concursal: lista de 
acreedores, inventarios de bie nes y derechos, etc. 

— Proponer en caso necesario, los requerimientos oportu-
nos o plantear los correspondientes incidentes en el procedi-
miento judicial, con especial atención a las cuestiones relativas 
a la exoneración del crédito de Diputación, ante el notable incre-
mento de los concursos de personas físicas. 

— Control del pago de la deuda en caso de concurso en fase 
pre-concursal, de liquidación y en fase de convenio. Igualmente, 
a través de acuerdos singulares en caso de deudas con privile-
gio o de planes de pago en caso de concesión de exoneraciones 
provisionales, llevando a cabo las actuaciones en vía judicial o 
administrativa que correspondan en caso de incumplimiento. 

— Adecuación de las actuaciones a los nuevos sistemas te-
lemáticos que se vayan implantando para la gestión de los pro-
cedimientos concursales: portal de subastas del Registro Públi-
co Concursal, servicio electrónico de microempresas, platafor-
ma para la liquidación de bie nes de microempresas… 
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— Mikroenpresen aurkako prozedura berezian, zorraren or-
dainketa kontrolatuko da prozedura hori jarraipen prozedura bat 
izan edo likidazio prozedura bat izan. 

— Mikroenpresen konkur tso prozeduraren edo prozedura be-
reziaren faseetan egin beharreko jarduketak koordinatuko dira 
departamentuko eta Gi puz koa ko Foru Aldundiko zer bi tzu ekin.  
 

c)    Ordainketen gerorapen eta zatikapenen eremuan:  
 

Jarduketekin jarraituko da gerorapenak edota zatikapenak 
exiji tzen dituen bal din tzak arrazionalizatu eta egunera tze ko, 
eta, batik bat, web bidez egiten diren gerorapen edota zatikapen 
eskaeretan.  
 

Bereziki: 

— Jarraipena eta kontrola egingo da ordainketa zatika tze ko 
espedienteak bermea aurkeztu beharretik salbue tsi ta daude-
nean, zergadun horien gainerako zorren egoe rari erreparatu 
behar zaionean eta ordainketa plana zorrotz bete tzen dela ziur-
tatu behar denean. 

— Jarraipena eta kontrola egingo da gerorapen edo zatika-
pen espedienteetan zordunaren egoe rari buruzko bermeak aur-
kezteko obligazioa dagoenean, eta eskainitako bermeak eta or-
dainketa planaren konplimendua kontrolatu behar direnean. 

— Informazioa lor tze ko jarduketak egingo dira, gerorapenak 
ematea komeni den eta zer bal din tza tan emango diren azter tze -
ko, gerorapen eta zatikapenen azterketak exiji di tza keen bana-
kako errekerimenduak ere barne. 

— Behar diren egunera tze ak egingo dira zerga ku dea ke taren 
eremuan gerta tzen diren aldaketetara berehala egoki tze ko. 

— Control del pago de la deuda en el procedimiento especial 
para microempresas tanto en el caso de procedimientos de con-
tinuación como de liquidación. 

— Coordinar con los distintos Servicios del Departamento y 
de la Diputación Foral de Gi puz koa de las actuaciones a llevar a 
cabo en las distintas fases del procedimiento concursal o espe-
cial para microempresas. 

c)    En el ámbito de los aplazamientos y fraccionamientos 
de pago: 

Se continuará con las actuaciones de racionalización y ac-
tualización de las condiciones para acceder al aplazamiento y/o 
fraccionamiento de pago, principalmente en aquellas solicitu-
des de aplazamiento y/o fraccionamiento de pago que se llevan 
a cabo vía web. 

Se incidirá en: 

— Seguimiento y control de los pagos en los expedientes de 
fraccionamiento de pago sin obligación de presentar garantías 
y de situación del resto de las deudas de esos contribuyentes y 
del estricto cumplimiento del plan de pagos.  
 

— Seguimiento y control en los expedientes de aplazamien-
tos/fraccionamientos en los que exista obligación de presentar 
garantías: situación del deudor, de las garantías ofrecidas y del 
cumplimiento del plan de pagos. 

— Actuaciones de obtención de información para el análisis 
de la conveniencia y condiciones de los aplazamientos a conce-
der que incluyen requerimientos individualizados para analizar 
las solicitudes de aplazamientos y fraccionamientos. 

— La adaptación inmediata a las modificaciones que se pro-
ducen en el ámbito de la gestión tributaria.
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Número              zenbakia 6565
Viernes, a 4 de abril de 20252025eko apirilaren 4a, ostirala
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